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calidad nutricional de la LOMCE de la libre Rodriguez Campra,
en los comedores | costard cinco veces eleccion de presidente de
escolares mas de lo previsto centro escolar la CECE
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Carta del presidente

La saturacién de informacién y los cambios
permanentes son dos constantes que nos
acompafan cada dfa, sin que podamos hacer algo distinto a
intentar adaptarnos a la nueva situacién que nos toca vivir.

Las administraciones, los organismos y las entidades, prin-
cipalmente publicas o vinculadas, generan cada ano —y
solo en Espafia—, mds de 1.000.000 de hojas con leyes,
normas, requisitos, formularios, procedimientos admi-
nistrativos, etc., y que, aunque No CONOZCAMOS, €Stamos
obligados a cumplir en funcién de cémo nos afecten. Ya lo
dice nuestro Cédigo Civil: «La ignorancia de las leyes no
excusa de su cumplimiento.

Esta cascada de datos crea, a muchos responsables de or-
ganizaciones, una sensacién de vértigo e inseguridad inevi-
tables, ya que resulta précticamente imposible controlar tal
cantidad de cambios y a la velocidad que se producen, y ello
puede empujarlos a tomar decisiones que, por desconoci-
miento de su validez legal, les supongan un serio problema
en el futuro.

Si hablamos del sector educativo, y concretamente de los
colegios concertados, a la situacién descrita se anade que
gran parte de los titulares o responsables de dichos centros
son personas que estdn cercanas a un relevo generacional
y que no siempre pueden siquiera acometer por no tener
claro ni el modelo de dicho relevo, ni la o las personas a las
que confiar dicha responsabilidad.

Esa es una de las lineas o 4reas de actuacién que ofrecemos
y desarrollamos con contrastado éxito desde la Fundacién
Gestiona. Para ello, analizamos la realidad de un colegio o
un grupo de colegios, identificamos si es o son viables y si
tienen realmente futuro, orientamos y acompafiamos ayu-
dando al titular o a los responsables de la gestion en todas
aquellas cuestiones, trabajos o funciones que necesiten para
conseguir: que el colegio funcione, lo cual, especificamente
se traduce en que no tenga problemas que vayan mds alld
de los cotidianos, que sea sostenible, que no pierda dinero
y que pueda continuar la importante labor social, tan nece-
saria para nuestro futuro. En definitiva, que pueda dedicar
sus recursos a sus fines y no a intentar sobrevivir.

A las puertas de que se apruebe una nueva reforma educa-
tiva, creemos que los cambios a aplicar en los colegios no
solo deberfan limitarse a lo que finalmente se apruebe con
la LOMCE, sino que, a efectos de contenidos, directrices,
normativas, etc., entendemos que es necesario y se debe
aprovechar el momento para cambiar también los modelos
y criterios relacionados con la gestién administrativa, eco-
ndémica, financiera y, sobre todo, de la calidad del servicio
que finalmente ofrecen los colegios a sus alumnos.

Esta es parte de nuestra misién que, con ilusién y trabajo
comprometido, aspiramos a conseguir.

Confio en que este segundo nimero de nuestra revista le
resulte de sumo interés y utilidad, y si a la luz de toda
la informacién que verd en estos contenidos considera que
podemos ayudarle de algin modo, o si quiere compartir
experiencias o precisa contrastar dudas sobre temas rela-
cionados con un colegio, contacte con nosotros por el me-
dio que prefiera: estoy seguro de que algo positivo saldrd.

Cordialmente:

D. Juan Carlos Vilar Manzanero, Presidente
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En la actualidad, y en general, Espafia cuenta con una
buena dindmica nutricional en los comedores escolares.
Sin embargo, poco se oye hablar de la calidad de los
alimentos. ;Considera trascendente la procedencia
de los alimentos —por ejemplo, pescado procedente de
piscifactoria o de pesca de zonas poco recomendadas—
respecto a su calidad y por qué?

En este sentido debemos decir que no todo es blanco o ne-
gro. Por ejemplo, desde el punto de vista nutricional puede
haber variaciones. As, si bien algunos pescados de piscifac-
torfa pueden tener una menor proporcién de dcidos gra-
sos omega 3 que el pescado «salvaje», esto al final queda
compensado por su mayor contenido en grasa total, que
hace que, por tanto, tenga también mds cantidad total
de omega 3.

Por otro lado, a veces se tiene «mds miedo» a los pescados de
piscifactorfa, pero, por ejemplo, en un estudio reciente,
denominado «Evaluacién de la presencia de nematodos
del género Anisakis en los pescados de acuicultura marina
espafoles», se analizaron peces de las especies dorada, lu-
bina, rodaballo y corvina en 45 granjas por toda Espana, y
los investigadores pudieron certificar la ausencia absoluta
de anisakis en todos los pescados analizados.

A veces se ha dicho que el consumo de algunos pescados
como panga o perca puede suponer algunos riesgos segin
su procedencia, pero la realidad es que, tal como indica la
Agencia Espanola de Seguridad Alimentaria y Nutricién
(AESAN), los pescados importados que se comercializan
en Espafia son controlados convenientemente por las auto-
ridades sanitarias de los puestos de inspeccién fronterizos,
donde se comprueba que los productos proceden de paises
y establecimientos autorizados por la Unién Europea, asi
como el cumplimiento de la legislacién europea. En este
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sentido, la AESAN considera que se puede concluir que
no se identifican problemas de seguridad alimentaria
para los consumidores, incluidos grupos vulnerables de la
poblacién como los nifios.

Son frecuentes los debates en torno a los beneficios
reales de los alimentos procedentes de la agricultura y
la ganaderia ecolégicas. ;Cudl es su opinién al respecto?
:Estd realmente justificada la diferencia de precio
respecto al de los no ecolégicos?

A dia de hoy, los beneficios para la salud de los alimentos
ecoldgicos no estdn claros, y no se puede concluir que sean
mds beneficiosos para nuestra salud que los no ecoldgicos.

En una revisién cientifica reciente sobre el tema y en
la que se recogieron estudios desde enero de 1966 hasta
mayo del 2011, los autores concluyeron que los alimentos
ecolégicos no son mds nutritivos que los convencionales,
pero que el consumo de alimentos orgdnicos puede reducir
la exposicién a plaguicidas y bacterias resistentes a los an-
tibidticos.

Es decir, segtin esta revision, parece que desde el punto de
vista nutricional no hay ventajas, pero que puede haberlas
en cuanto a la exposicién a ciertos elementos nocivos.

En otra revisién reciente que realizé busquedas entre el
1 de enero de 1958 hasta el 10 de marzo del 2010, la con-
clusién de los autores fue que no hay pruebas de efectos en
la salud derivados del consumo de alimentos producidos
ecolégicamente.

Por lo tanto, a dfa de hoy, no estd nada claro, aunque es
cierto que la produccién ecoldgica es mds respetuosa con el
medioambiente, permite un desarrollo sostenible y puede
favorecer el desarrollo econédmico local (al facilitar la venta
de los productos a pequefios productores locales).
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En cuanto a su precio, sin ser un experto en el tema,
entiendo que una menor produccién y masificacion, una
mayor merma, etc., puede dificultar que los precios de los
productos ecoldgicos puedan ser tan competitivos como
los convencionales.

Cada vez mds, resulta habitual que muchas de las frutas
y verduras que compramos hayan pasado bastante
tiempo en cdmaras frigorificas e incluso, en ocasiones,
«supuestamente» se recolectan los alimentos verdes
y maduran en el camino hacia el lugar de consumo,
lo que impide su maduracién natural y las ventajas y
propiedades que esto aporta al alimento. ;Es esto asi?
:Cree que esto es contraproducente por que puedan
perder parte de sus propiedades nutricionales?

Aunque se retrase la maduracién en cdmaras para alargar
la vida il del producto, la realidad es que desde el punto
de vista nutricional no hay variaciones significativas que
impliquen riesgo para el consumidor alguna o que dismi-
nuyan las propiedades beneficiosas de la fruta y la verdura.
En el fondo, no deja de ser una maduracién «natural», lo
tinico que cambia es el lugar donde esto se produce.

:Qué procesos de control siguen los alimentos antes
de llegar a los colegios? ;Qué normas de calidad tienen
que cumplir?

En lo que respecta a la composicién de los alimentos y
la alimentacién en el entorno escolar, la Ley 17/2011 de
Seguridad Alimentaria y Nutricién propone medidas
concretas. Asi, en lo relacionado con las grasas srans, que
son producidas en las operaciones industriales y que han
demostrado ser perjudiciales para la salud (aumentan los
niveles de colesterol LDL o «malo», favorecen la ateroscle-
rosis, incrementan el riesgo cardiovascular, etc.), el texto

AESAN ha recomendado evitar
el consumo de deferminados pescados
azules (pez espada, tiburdn, atin rojo
y lucio) en nifios menores de tres anos y
en mujeres embarazadas o en periodo

de lactancia

establece la obligacién de las industrias de utilizar tecnolo-
gias e ingredientes que minimicen el contenido de dichas
sustancias en la cadena alimentaria. En cuanto a la alimen-
tacién en el dmbito escolar, la Ley promueve que la oferta
alimentaria de los centros escolares sea variada y adecuada
a las necesidades nutricionales de los alumnos y, para ello,
se establecen las siguientes medidas:

- Los responsables de la supervision de los ments deberdn
ser profesionales acreditados en las dreas de nutricién y
dietética.

- Los centros escolares proporcionardn a los padres o tu-
tores informacién detallada sobre los ments y directrices
para que la cena sea complementaria.

- En las instalaciones que lo permitan, se elaborarin
menus escolares adaptados a las necesidades especiales
de los alumnos que padezcan alergias e intolerancias
alimentarias.

- No se permitird, en el 4émbito escolar, la venta de alimen-
tos y bebidas que no cumplan con una serie de criterios
nutricionales que se establecerdn reglamentariamente.

Por otro lado, desde el punto de vista de la calidad e higie-
ne alimentaria, el centro escolar debe tener implantando,
como en cualquier otro establecimiento de restauracién,
un sistema de andlisis de control de puntos criticos, que
determine cudles son los puntos de riesgos higiénico-sani-
tarios para, de esta forma, tenerlos controlados.

Sin embargo, también hay muchos colegios en los que se
encargan de todo el proceso empresas de catering, desde la
compra de los alimentos hasta el emplatado. En cualquier
caso, ya se encarguen directamente los centros escolares o
las empresas de carering de todo ello, cuando se adquieren
los alimentos a proveedores, estos deben ser proveedores
autorizados, con su correspondiente registro sanitario, etc.
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:Deben ser diferentes los alimentos que se usan en los
colegios de, por ejemplo, los de un restaurante?

No tiene por qué, lo que si es cierto es que los colegios tienen
comensales cautivos, es decir, los nifios tienen que comer
en el colegio si o si y no pueden elegir lo que comen. Por
tanto, los menus deben ser disefiados con el objetivo basico
de que sean equilibrados; es por ello que los responsables de
la supervisién de los ments deben ser profesionales
acreditados en las dreas de nutricién y dietética.

En un restaurante puede haber opciones saludables dentro
dela carta o del ment, y al no tratarse de comensales cauti-
vos, pueden ir a otro restaurante o pedir otra opcién dentro
del mismo. No obstante, en un restaurante, si una persona
escoge libremente siempre un ment del estilo (por ejem-
plo): de primero, fabada asturiana; de segundo, picadillo
frito con guarnicién de patatas fritas con salsa de queso;
y de postre, tarta de nata, es libre de hacerlo, aunque comer
esto de forma habitual no sea saludable.

En definitiva, no cambia tanto el tipo de alimentos, sino
su manera de cocinarlos, presentarlos y su frecuencia de
consumo, para asegurar que en un colegio las comidas
habituales sean saludables, equilibradas y mds ligeras.

En estos tiempos de crisis se evita tirar comida a toda
costa, «guardando las sobras» para reutilizarlas (se
pueden elaborar croquetas con restos de cocido, etc.).
:Pierden propiedades los alimentos al reutilizarlos o
recalentarlos? ;Cémo deben mantenerse o almacenarse?

Por poner un par de ejemplos, por utilizar restos de arroz
blanco del mediodia para afiadirlo a una sopa por la noche
o por aprovechar restos de carne guisada para hacer unas
croquetas o empanadillas al dia siguiente, obviamente no
pasa nada y es, ademds, una forma de ahorrar dinero y
no despilfarrar la comida. No obstante, dada la gran va-
riedad de alimentos (frutas, verduras, pescados, masas,
carnes, alimentos procesados, licteos...), cada uno precisa
unas caracteristicas especificas de almacenaje, temperatu-
ras, tiempo... que los profesionales encargados del control
alimenticio deben conocer y supervisar, otra de las razones
que justifican la necesidad de expertos en la materia.

‘ ‘ El centro escolar

debe tener implantado
un sistema de andlisis de
control de puntos criticos,

que determine cudles
son los puntos de riesgos
higiénico-sanitarios para,
de esta forma, tenerlos
controlados

La gente tiende a pensar que, por ejemplo, cuando una
manzana no brilla o un pldtano tiene alguna mancha
es porque no son buenos. Sin embargo, suele ocurrir
que los productos recién recogidos de la huerta, a pesar
de su posible mal aspecto, son los de mejor calidad y los
mds sabrosos. ;Qué opina usted al respecto?

Que una manzana brille mucho o que un plétano tenga
un amarillo perfecto no indica que sus propiedades nutri-
cionales sean mejores. Por tanto, en este sentido, a la hora
de realizar la compra, este tipo de cuestiones no deben ser
las determinantes, hay que tener en cuenta su textura o
firmeza, su olor, etc.

:Considera que los responsables de los comedores de los
colegios, asi como los propios profesores, estdn lo sufi-
cientemente informados sobre esos temas?

Entiendo que desde el punto de vista de la nutricién y de
la calidad e higiene alimentaria debe haber siempre un
asesoramiento por parte de expertos en la materia. Ade-
mis, que el personal del comedor, los profesores, padres y
abuelos puedan recibir formacién especifica en el tema es
vital. Lo normal es que el personal de cocina haya recibido
formacién en materia de higiene alimentaria, pero no asi
en materia de nutricidn; por ello, unas nociones bdsicas
serfan determinantes, ya que la cantidad de mitos y leyen-
das alimentarias que sobreviven entre la poblacién y que
se pueden encontrar presentes entre cocineros y profesores
son la prueba de que no hay una formacién suficiente en el
tema y que esta deberia regularse.

En relacién con la cuestién anterior, ;c6mo podrian am-
pliar sus conocimientos al respecto? ;Alguna sugerencia?

En este sentido, serfa muy interesante que los responsables
de los centros escolares organizasen encuentros con un ex-
perto en nutricién, un experto en actividad fisica e, incluso,
un experto en higiene alimentaria en los que se ofrezcan
charlas diddcticas encaminadas a erradicar mitos y a expli-
car la base de la alimentacién saludable, pautas saludables
de actividad fisica, etc. A ellos podrfan acudir profesores,
padres, personal de comedor, abuelos..., y ahi podrian




resolver sus dudas. Ademds, se podria incluso complemen-
tar con la habilitacién de una direccién de correo electré-
nico atendido por un experto donde se puedan resolver
dudas, o WhatsApp, redes sociales, etc.

Respecto a los nifios, aparte de las medidas tradicionales
de juegos interactivos, charlas, etc., la existencia de jue-
gos digitales y aplicaciones electrénicas con contenidos
nutricionales son una buena opcién. En este sentido, hay
aplicaciones gratuitas como TuNutriplay© (se puede des-
cargar en App Store de forma gratuita para Ipad y Iphone)
que permiten a los nifos jugar, divertirse y aprender con-
ceptos sobre alimentacion saludable.

En realidad no debe haber alimentos prohibidos, todo se
puede consumir en su justa medida, pues todo depende
de la cantidad y la frecuencia. Sin embargo, en determi-
nadas ocasiones, se puede recomendar especificamente
evitar algin alimento concreto en ciertos segmentos de la
poblacién (nifios, embarazadas...). Por ejemplo, AESAN
ha recomendado evitar el consumo de determinados pes-
cados azules (pez espada, tiburén, atin rojo y lucio) en
nifios menores de tres aflos y en mujeres embarazadas
o en periodo de lactancia. Esta recomendacién se funda-
menta en que estos peces acumulan mercurio de forma
creciente y progresiva a lo largo de su vida, un metal poten-
cialmente neurotdxico que atraviesa la placenta y la barrera
hematoencefélica. Esto ocurre especialmente en las espe-
cies de gran tamano de los pescados citados anteriormente.

Si habldsemos de prohibicién por contaminacién, por
ejemplo, de alimentos importados, vuelvo a reiterar que
son controlados convenientemente por las autoridades sa-
nitarias de los puestos de inspeccién fronterizos, donde
se comprueba que los productos proceden de paises y esta-
blecimientos autorizados por la Unién Europea, asi como
el cumplimiento de la legislacién europea.

Aun asi, si deseamos informacién nutricional fiable sobre
el posible riesgo de consumir determinados alimentos,
podemos acudir a la Autoridad Europea de Seguridad Ali-
mentaria (AESA) y a la Agencia Espafiola de Seguridad
Alimentaria y Nutricién (AESAN).

Cinco formas de preparar los alimentos de forma que
mantengan mejor sus propiedades nutricionales:

* Crudos (frutas y

ensaladas)
* Vapor
¢ Horno
¢ Bano maria

* Papillote

concluir que los
alimentos ecolégicos
sean mds beneficiosos
para nuestra salud
que aquellos que
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La reciente aprobaciéon de la remisidén del proyecto de la Ley Organica
para la Mejora de la Calidad Educativa a las Cortes Generales por parte
del Consejo de Ministros acerca mas a la meta su deseada implantacién
por parte del Gobierno. En todo caso, no sera hasta el curso 2014-2015,
cuando se materialice o, incluso, en el siguiente.



El lento proceso que prosigue la aprobacién de la futura
Ley Orgdnica para la Mejora de la Calidad Educativa
(LOMCE) ha dado un importante paso mds con la apro-
bacién, el pasado 17 de mayo, por parte del Consejo de
Ministros, de su remisién a las Cortes Generales.

Le precedia la aprobacién en la Conferencia Sectorial
del 8 de febrero, que conté con el apoyo de doce comu-
nidades auténomas (Aragdn, Baleares, Cantabria, Castilla
y Ledn, Castilla-La Mancha, Comunidad Valenciana, Ex-
tremadura, Galicia, La Rioja, Madrid, Murcia y Navarra)
y la oposicién de las cinco restantes: Andalucia, Asturias,

Canarias, Catalunya y Euskadi.

Una vez que las Cortes Generales aprueben el proyecto de
la LOMCE, se convertird en ley. En todo caso, el ministro
de Educacidn, José Ignacio Wert, ya ha adelantado que la
implantacién de la LOMCE no es viable para el préximo
curso, 2013-2014, y que la intencidn es que pueda hacerse
para el siguiente, 2014-2015, ¢ incluso que pueda demo-
rarse hasta el 2015-2016.

De este modo, todos los sectores afectados tendrdn tiempo
para preparar su implantacidn y hacer las cosas sin atro-
pellos, como venia sucediendo en las anteriores reformas
educativas en dmbitos como el de las editoriales de libros
de texto, que se las vefan y deseaban para llegar a tiempo
al comienzo del curso escolar con libros nuevos adaptados a
los también nuevos curriculos de las asignaturas.

El texto del proyecto
de ley sigue contando

con aquellas cuestiones

a las que se opusieron
desde el principio
diversas facciones:

v'La Religién como asignatura que puntda
y vuelve al plan de estudios, optativa frente
a Valores Culturales y Sociales (durante la etapa
de Primaria) y a Valores Eticos (Secundaria).

v El tratamiento de las lenguas cooficiales: las
comunidades auténomas con lengua cooficial
—Euskadi, Galicia y Catalunya— estdn obligadas
a pagar la escolarizacién privada en castellano
si no cuentan con oferta publica o concertada
en castellano en el municipio del alumno que
lo solicite.

v’ Las revélidas en Educacién Primaria y en la ESO.

v/ 1a financiacién publica de colegios que impar-
tan formacién diferenciada entre nifios y nifas.
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La memoria econdmica estd resultando uno de los puntos
candentes de la reforma. Asi, la estimacién de cerca de
400 millones de euros de costes directos de implantacién su-
pone quintuplicar la previsién inicial incluida en el primer
borrador.

Al respecto, la secretaria de Estado de Educacién, Montse-
rrat Gomendio, argumenté esta considerablemente mayor
dotacién presupuestaria aludiendo a cuatro razones.
En primer lugar, reconocié que en el primer borrador
no se habia tenido en cuenta el alto indice de poblacién
escolar existente en algunas comunidades auténomas, y
ahora, si. En segundo lugar, admiti6 que los dos itinerarios
del cuarto curso de la ESO, hacia la Formacién Profesio-
nal o el Bachillerato, supondrd un desdoblamiento de ese
curso con los costes inherentes que ello implica (profeso-
rado, aulas...). En tercer lugar, reconocié que la previsién
de ahorro que iba a suponer la compactacién del Bachille-
rato fue mds optimista que realista y por tanto la partida a
restar finalmente es inferior. Por dltimo, cité la necesidad
de financiar la nueva Formacién Profesional Basica, de dos
afios de duracién, y que nace como alternativa a los actua-

les Programas de Cualificacién Profesional Inicial -PCPI-.

A raiz de la aprobacién del proyecto por parte del Con-
sejo de Ministros, fuentes ministeriales han afirmado que

pretenden lograr una financiacién del Fondo Social Eu-
ropeo de entre el 50 y el 65 %. En concreto, el Gobierno
aspira a que los fondos comunitarios financien la Forma-
cién Profesional Bésica y el adelanto de los itinerarios en
4.0 de la ESO, uno orientado hacia la FP y el otro, hacia el
Bachillerato. Habrd que ver si esta iniciativa, que todavia
tardard meses en resolverse, contentard a las comunidades
auténomas, ya que no afecta a los costes indirectos que
ellas deberdn sufragar.

La distribucién de esos mds de 400 millones de euros
seguird, segin el ministerio, el siguiente esquema: 23 mi-
llones, el primer afio; 130 millones, el segundo afno; y,
finalmente, 255 millones de euros en el tercer afio, el més
COStOs0.

Inicialmente el planteamiento era que el Estado se
harfa cargo, Gnica y exclusivamente, de los costes de la im-
plantacién de la LOMCE durante los tres primeros afios.
A partir de ese plazo, serian las comunidades auténomas las
que asumirfan los costes indirectos, al tener transferi-
das las competencias en gestién de la educacién. Sin
embargo, el andlisis de los posibles escenarios a partir de ese
cuarto ano han flexibilizado el planteamiento inicial y
ahora se habla de la posibilidad de cofinanciar los costes
indirectos.
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La distribucién
de esos mds de
400 millones de euros
seguird, segin el ministerio,
el siguiente esquema:
23 millones, el primer afio;

130 millones, el segundo afio;
y, finalmente,
255 millones de euros
en el tercer ano,
el mds costoso

Los posibles escenarios en las comunidades auténomas
a partir del cuarto afo son, segin el ministerio, tres:

1. Que haya un 50 % de matriculaciones en Bachillerato,
un 20 % en FP de Grado Medio y un 10 % en FP Bd-
sica, lo que supondria un coste estimado de 50 millones
de euros.

2. Que haya un 50 % de alumnos en Bachillerato, un
20,5 % en FP de Grado Medio y el 12, 5 % en FP
Bésica, caso en el que la prevision del gasto serfa de
334 millones de euros.

3. Que haya un 55 % de alumnos matriculados en Bachi-
llerato, un 25 % en FP de Grado Medio y un 12,5 %
en FP bdsica, escenario en el que el gasto estimado se
dispararia hasta los 927 millones de euros.

Si bien el ministerio afirma que el escenario mds realista
es el segundo, no renuncia al tercero, ya que este supon-
dria que la actual tasa de abandono escolar temprano, que
se sitda en un lamentable 26 % vy es el caballo de batalla
de Wert, se redujera hasta un deseable 7 %. El segundo
caso, en cambio, supondria que la tasa cayera al 15 %, esto
es, mds del doble que el tercer escenario, pero 11 puntos
inferior al actual. La moraleja es: a mayor éxito frente al
abandono escolar temprano, més costes, ya que habria que
crear muchos mds puestos de trabajo para la Formacién
Profesional, mds aulas, mds centros... que alcanzarian una
vertiginosa cifra cercana a los mil millones de euros, por
lo que se entiende que el ministerio haya flexibilizado su
postura inicial a este respecto.

En respuesta a las protestas que ha recibido la memoria
econdémica, fuentes ministeriales la han defendido afirman-
do, por ¢jemplo, que la reforma de la LOMCE es «poco
costosa», y recordando que la memoria de la LOE, actual-
mente vigente, estimé nada menos que 7.000 millones de
euros. Eso si, reconoci6é que esta inclufa las partidas para
becas y jubilaciones anticipadas del profesorado que la me-
moria de la LOMCE no prevé.

| .

Respecto al otro punto candente de la reforma educativa,
el referido al uso del castellano en las aulas, finalmente el
proyecto de la LOMCE recoge que serd el Estado el que
adelantard el coste de escolarizacién de un alumno en un
centro privado y posteriormente se descontard el montante
equivalente de la financiacién que recibe la comunidad
auténoma de la Administracién Central.

El Ministerio de Educacién calcula en 5 millones de euros
el dinero que tendrfa que adelantar con base en una estima-
cién de 1.000 solicitudes de alumnos, cifra que fuentes del
departamento que dirige Wert esperan que sea bastante
inferior. La Generalitat, por ejemplo, asegura que en este
curso solo 17 familias solicitaron este tipo de ensefanza.

El Ejecutivo ha afirmado que
oretende lograr la financiacion
del Fondo Social Europeo
de enfre el 50 y el 65 % de los
mas de 400 millones de euros
del coste total de implantacion

de la LOMCE
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El acoso escolar, la actualizacién de las licencias urbanisticas
y Javier Restdn acapararon el interés de la audiencia.

Exito de afluencia

en la jornada anual de A RGOS

ARGOS celebro el 14 de diciembre su Jornada Anual,
especial Centros Educativos Concertados y Privados.
El evento contd con la representacion de mas de 600 colegios.
Una jornada llena de matices entre las que destacé
uno muy especial: como abordar los casos
de acoso escolar.

D. Juan Carlos Vilar, Consejero Delegado de Argos,

inicié la mesa de debate de la Jornada Anual Argos,

con temas de sumo interés como la seguridad en las aulas
o la adecuacién de las licencias urbanisticas en los colegios.

El evento, que ocupé la mafiana del 14 de diciembre,
bien podia haber llenado unas cuantas mafianas mds, a
tenor de la importancia de los temas tratados y el inte-
rés suscitado en la audiencia. La jornada fue presidida por
el Consejero Delegado de Argos, don Juan Carlos Vilar
Manzanero, quien ofreci6 unos datos para analizar cémo el
afio 2012 habfa modificado la hoja de ruta del sector edu-
cativo, y senalé diferentes vias para lograr una mayor
eficiencia y rentabilidad de los colegios.

La primera ponencia corri6 a cargo del tdindem formado
por dofa Irene Lépez Assor, directora de BABYLUN, con-
sultora de Recursos Humanos especializada en el dmbito
escolar, y don Encko Delgado Valle, abogado-socio del
bufete de abogados AUDENS. La ponencia, titulada «Con-
secuencias de la inseguridad en las aulas», atrajo el interés
de los asistentes desde el primer momento. Sin 4nimo de
amedrentar a los presentes, Delgado advirtié del peligro
que los centros educativos pueden correr en caso de no
poner coto ni todos los recursos necesarios para evitar casos
de acoso escolar, hoy denominados, segtin tipologia, como
sexting, grooming, etc. Escenificé un ejemplo muy claro:
escribi6 en un papel una nota graciosa y lo lanzé entre el
publico, instando a que, una vez leido, lo hicieran circular.
En menos de 1 minuto, 10 asistentes habian leido el conte-
nido de la nota, y Delgado entonces formuld la advertencia:
«Los nifos ya no usan papel, emplean sus teléfonos méviles
para hacer circular sus “chismorreos”; con la peculiaridad de
que el puablico objetivo se multiplica por cientos o miles
de personas en pocos segundos».

D. Eneko Delgado

subray la necesidad

de actuar a tiempo en

casos de ciberacoso,

tanto desde el punto

de vista econémico

como reputacional. |
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D.2 Irene Lépez
Assor explicé

c6mo un centro
educativo puede

y debe detectar
cudndo un nifio
est4 siendo acosado
y cémo evitarlo.

Para Lépez Assor, los docentes deben saber cémo detectar
casos de acoso escolar en sus fases mds tempranas. Ademds
de que de este modo se podrdn evitar graves consecuencias
para el nifo acosado, serd mds ficil reconducir al nifio aco-
sador. Como especialista en el drea educativa, Lépez Assor
pone su acento en los silencios: «Si un nifo estd mds calla-
do de lo habitual, si va cerrando su grupo de amistades, si
pasa de pintar con colores vivos a utilizar colores grises...,
entonces estamos ante alarmas reales —que no unicas— que
indican que el nifio puede estar sufriendo acoso escolar». En
este sentido, tanto Delgado como Lépez Assor pusieron de
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relieve las elevadas multas que algunos colegios han tenido
que afrontar por casos de acoso escolar; aunque, para el
colegio, el dinero eslo de menos: «Es la imagen reputacional
del centro la que queda marcada casi de por vida; y eso es
muy dificil de recuperar», sentencié Delgado.

La jornada dio paso a otros temas tan importantes como
desconocidos para los centros. Asi, don Luis Galiano,
abogado urbanista, comenté a través de su disertacion
«Licencias urbanisticas en colegios» la vital importancia
(y obligacién) de los centros de actualizar dichas licen-
cias, asi como todas las obras que realicen en el futuro.
En este sentido, Galiano recordé que el desconocimiento
de la ley no exime de su cumplimiento, y por eso en casos
como el de un centro que haya modificado el recorrido de
una escalera sin licencia para ello, en caso de accidente, lo
mds probable es que el seguro no quiera responsabilizarse
de las indemnizaciones.

En definitiva, Galiano insté a los equipos de titularidad
a que regularicen (si atin no lo han hecho) las licencias
urbanisticas de los centros, puesto que «es la mejor manera
de rentabilizar el patrimonio inmobiliario».

Momento del café, en el que lo;mados fﬂ
tuvieron ocasién de departir acerca de .

os interesantes temas tratados en la jornada.
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D. Luis Galiang sefial6 la importancia de actualizar
las licencias urbanisticas, porque es la mejor manera
de rentabilizar el patrimonio inmobiliario.
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La mafiana continué con la ponencia de don Javier
Restdn Martinez, Director General de Becas y Ayudas a la
Educacién de la Consejeria de Educacién y Empleo de
la Comunidad de Madrid. Restdn no necesit6 alertar a
los titulares de centros concertados del momento econé-
mico que estd viviendo el pais. Si abogd, en cambio, por
que el futuro tiene y debe pasar por la LOMCE como la
mejor solucién para la ensefianza concertada y privada en
particular y para todo el sector educativo en general.
En este sentido, segtin Restdn, la LOMCE deberfa revisar
el contenido de la Ley de conciertos que se establecié hace
casi 30 afios, en 1985. También puso de manifiesto la im-
portancia de la sociedad en el sector educativo, siendo esta
la que define la demanda social en materia escolar. De igual
modo, quiso poner de relieve temas muy candentes como
el relacionado con la educacién diferenciada (que otros
sectores de la sociedad insisten en denominar segregacion).
Para Restdn, «la educacién diferenciada no es mds que una
decisién del titular basada en la libertad; y la LOMCE dird
a todos los efectos que es perfectamente legal». Es mds, afir-
mo «que el hecho de que los centros sean diferentes entre si
es bueno, y es —ademds— un plus de calidad que permitird
a las familias escoger segtin sus preferencias».

A propésito de la educacion
diferenciada, D. Javier Restdn
comentd que es una decisién

de la titularidad del centro,
basada en la libertad, y que, por
ello, la LOMCE se pronunciard
a todos los efectos como una
forma perfectamente legal.

Restdn también aproveché para recordar a la audiencia que
121 centros concertados bilingties en Madrid disponen de
un tercio del curriculum completamente en inglés, solici-
tando el nivel C1, con asistentes nativos. En cualquier caso,
manifestd la excelente salud de la que goza la ensefanza
privada concertada en Madrid e informé de que, desde su
direccidn, se estd preparando una normativa especifica para
la evaluacién de los centros bilingiies concertados, que se
someterdn a pruebas externas que certifiquen su nivel en
idiomas.
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Dentro de casi la totalidad del tejido privado y concertado,
en Espana hay una figura indisoluble: las AMPAS. Sin em-
bargo, ;cédmo se gestionan? ;Deben llevar una contabilidad
aparte como una entidad adicional? Don Francisco Serrano
Moracho, profesor titular de la Universidad de Alcald y
Director de Formacién del Instituto de Censores de Cuentas
de Espafa abrié su discurso, titulado «Relacién econémica
entre Colegios y AMPAS: implicaciones legales, valoracién
y reflejo contable», con una introduccién que dejé perplejos
a los asistentes: «Todas las AMPAS tienen que llevar una
contabilidad clara y regirse por el Régimen de Actividades
y fines sin 4nimo de lucro». De igual modo, Serrano reveld
que un elevado porcentaje de colegios no tienen actuali-
zada la contabilidad del AMPA y, en este sentido, recordé
que los colegios cuyas AMPAS no tengan gestionada de
manera correcta la contabilidad pueden incurrir en graves
perjuicios, puesto que estas tienen que ser entidades vin-
culadas, convertirse en grupos de coordinacién, entidades
con un propdsito especial.

D. Francisco Serrano Moracho
intervino sefalando que
los colegios deben tener

perfectamente regularizada la

| contabilidad de las AMPAS.

D. Domingo Carbajo

Vasco traté el tema
mds drido —que no
menos importante—
relacionado con la

fiscalidad de los

centros educativo

La ponencia con el contenido més dspero —que no menos
importante— corrié a cargo de don Domingo Carbajo Vasco,
abogado, economista e inspector de Hacienda, que dicté en
su ponencia titulada «Principales novedades fiscales 2013»
las grandes marcas e hitos que este afio tendrdn que asu-
mir los centros educativos. Por ello, y en consonancia con
la disminucién de ingresos en la Hacienda Publica por
otras partidas, aseguré que Hacienda mirard con lupa
cualquier factura, presionando mds para evitar el fraude
y limitando los pagos en efectivo a cuantias que no superen
los 2.500 euros. Por encima de esta cantidad, tanto
receptor como emisor son responsables solidarios del
incumplimiento.

g -

Los asistentes tuvieron ocasion S

durante el café de entablar rela-
cién con parte de los ponentes.
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ibros recomendados

«No hay jévenes dificiles, sino una educacién inadecuada»

Titulo: Padres brillantes, maestros fascinantes
Autor/a: Augusto Jorge Cury

Péginas: 206
Editorial: Editorial Planeta Argentina/Booket
Ao de edicién: 2009

«No hay jévenes dificiles, sino una educacién inadecuada»
es, sin duda, todo un reclamo tanto para padres como para
profesores, en una sociedad donde las noticias sobre ado-
lescentes problemdticos, o incluso delincuentes, nos hace
preguntarnos: ;qué estd pasando con los jovenes de hoy
en dfa? ;Qué debemos hacer para ser un buen padre o un
buen maestro?

Como el propio autor nos da a entender, «en el mundo
actual ya no basta con ser uno bueno, sino que hay que
ser brillante». Pero ;c6mo llegar a serlo? «Para ser un padre
excelente no basta con corregir errores, sino que también
es necesario ensefiar a los hijos a pensar. Ademds, es im-
portante prepararles para los fracasos, para soportar las
adversidades. Por su parte, un maestro fascinante no debe
limitarse a la transmisién de conocimientos o a la inteli-
gencia légica, sino que debe educar la emocién y ensenar el
arte de pensar». Estos son solo algunos de los ejemplos de
lo que podemos encontrar en esta obra.

Titulo: Escuela y cultura digital
Autores: Antoni Badia,
Carme Barba, Ramén Barlam

y otros
Paginas: 122

Editorial:

Grad

Ano de edicién:
2012

Editorial:
Narcea

Ano de edicién:
2007

Titulo: Jugando se
aprende mucho
Autores: Sigrid Loos
y Karim Metref
Péginas: 184

Es un libro de c6-
moda lectura, tanto
por su extensién
como por el len-
guaje sencillo y
ameno que uti-
liza el autor. En
él, Augusto Cury,
experimentado psi-
quiatra y psicotera-
peuta, ofrece una
critica constructiva sobre la educacién en el mundo actual.
Sus libros tienen una gran relevancia en paises como Portu-
gal y Brasil, encontrdndose entre los mds vendidos.
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Y si te quedas con ganas de mds cuando acabes el libro...
no dejes de leer Hijos brillantes, alumnos fascinantes, en
el que el autor adopta una nueva perspectiva, esta vez, a
través de las experiencias de los propios jovenes.

Titulo: Adolescentes.
Manual

de instrucciones
Autor/a:

Fernando Alberca

Piginas: 208
Editorial: Espasa
Ano de edicién:
2012

La cultura digital,
en sus diferentes
presentaciones —blogs, redes sociales,
Internet, etc.—, forma parte de nues-
tra realidad cotidiana. Por ello, no
debe aislarse de la escuela o el insti-
tuto. En este libro se reflexiona sobre
la necesidad de conocer las nuevas
tecnologias de la informacién y
la comunicacién (TIC) para saber
aplicarlas posteriormente al aula.
Ademds, podemos encontrar di-
versas experiencias de profesores y
maestros que las han aplicado en
sus clases como otra estrategia meto-
dolégica.

Especialmente des-
tinado a padres y
maestros de nifios
en edad preesco-
lar, este libro explora la importancia
de los juegos para el desarrollo y el
aprendizaje del nino. Entre otros be-
neficios, los juegos ayudan a mejorar
la percepcién sensorial, la capacidad
de relacién y estimulan la fantasia y
la creatividad. Dentro de este libro,
se pueden encontrar mds de cien acti-
vidades cooperativas que sirven como
fuente de sugerencias creativas y
dindmicas para los maestros de
preescolar.

La adolescencia es, sin duda, una
de las etapas mds complicadas de la
vida. Los padres y profesores de adoles-
centes se suelen encontrar perdidos a
la hora de lidiar con ellos, y estos
ultimos se sienten incomprendidos.
Fernando Alberca, reputado psicélogo
y autor del famoso libro Todos los nirios
pueden ser Einstein, nos proporciona
una serie de herramientas en este «ma-
nual de instrucciones» para poder lle-
gar al fondo de los problemas de cada
adolescente. Ademds, nos anima a
entender la adolescencia como el perio-
do mds fructifero y creativo de la vida
para afrontarla con otra perspectiva.
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=portaje: Libre eleccién de centro escolar

En marzo de 2012, la Comunidad de Madrid
ponia en marcha, a través de una Orden de
la Consejeria de Educacion y Empleo, el proyecto
de abolicién del sistema de zonificacidén en la regién
para los colegios sostenidos con fondos publicos
—esto es, los publicos y los concertados-,

y promovia la zona Unica de escolarizacion.

Casi 1.100.000 alumnos se han visto
afectados por esta iniciativa, y, de
los casi 3.500 colegios de la Comu-
nidad, ha repercutido a algo mds de
2.300, sostenidos con fondos publi-
cos; esto es, a los mds de 1.800 pu-
blicos y los casi 500 concertados, que
imparten 2.° Ciclo de Educacién In-
fantil, Educacién Primaria, Educacién
Secundaria Obligatoria, Bachillerato
y Educacién Especial.

Este sistema estaba implantado, des-
de el comienzo del curso que acaba de
finalizar —2012-2013— en 164 de los
179 municipios madrilenos. Para el
préximo curso —2013-2014— se ha ex-
tendido a los municipios restantes (y
mds grandes), que han experimentado

una reduccién en sus zonas. De este
modo, Madrid se ha convertido en
la tinica comunidad auténoma que ha
eliminado por completo las zonas de
escolarizacién.

El Decreto 29/2013, de 11 de abril,
de libertad de eleccién de centro es-
colar, da forma al proyecto de zona
Unica. Ademds, establece la libertad
de eleccién en el paso de Primaria a
Secundaria, lo que supone la apertura
de las adscripciones multiples de cole-
gios a institutos.

Entre el 25 de abril y el 10 de mayo
tuvo lugar el plazo de admisién de
alumnos en los centros publicos con
los nuevos baremos.

Quienes apoyan
la zona Unica
afirman que
su desarrollo
va a promover
la sana
competfencia
en cuanto
a calidad
educativa



Otras comunidades auténomas estdin dando los pasos
necesarios para implantar la zona tinica de escolarizacién, y
se prevé que, finalmente, todo el territorio espafiol cuente
con este sistema que pretende, en palabras de sus promo-
tores, «que sean los padres quienes elijan el colegio para sus
hijos y no el sistema educativo» .

Nuevos baremos

Frente a los criterios antiguos, que concedian el mismo
nimero de puntos a la proximidad del domicilio familiar
o del puesto de trabajo respecto al centro escolar que a
tener hermanos en este, el decreto sube hasta 10 el ndmero
de puntos al hecho de contar con hermanos en el centro
escolar, frente a los menos de 5 por tener la residencia o el
trabajo en el mismo municipio. Se pretende, de este modo,
que la cercanfa no se convierta en un arma en contra cuan-
do los padres no compartan el modelo educativo del centro
que les corresponderia para sus hijos o la reputacién de
la calidad académica deje que desear e, incluso, que des-
aparezca la picaresca de las familias que declaran una
residencia diferente de la real para lograr plaza en el colegio
deseado.

En la tabla se muestra el nuevo baremo de puntos aplica-
ble frente al antiguo. Destaca el hecho de que para cursar
Bachillerato en un centro publico o concertado se ten-
drd en cuenta el expediente académico logrado durante
la ESO, con puntuaciones que van desde los 4 puntos, para
expedientes con una nota media de 6-7, a los 10 de notas
medias iguales o mayores que 9.

Esta nueva realidad
impone, sin duda,
una nueva forma de

operar por parte
de los centros
escolares
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Baremo de puntos

Antiguo (2011-2012) |Puntos Nuevo Puntos
Proximidad del
domicilio familiar Mismo municipio/
o trabajo/En zona 4/2/0 Otro municipio/ 4/2/0,5
limitrofe/Resto Madrid capital
de zonas
Hermano Uno o varios
0 progenitor en hermanos en el
el centro/cada 4/3 centro/padre(s) 10
progenitor o que trabajen
hermano mas en el centro
Renta anual: IPREM: Beneficiarios
inferior/igual/ 2/1/0 de la RMI 2
9 (renta minima
superior ] s
de insercion)
Discapacidad de Discapacidad de
alumno, padres 1 alumno, padres 1,5
o hermanos o hermanos
Familia numerosa/ 1,5/2,5 Familia numerosa/ 1,5/2,5

especial especial

Familiares que
hayan sido /
antiguos alumnos

Familiares que
hayan sido 1,5
antiguos alumnos

Otra circunstancia
justificada por
la direccion del 1

centro con criterios

publicos y objetivos

Otra circunstancia
justificada por
la direccion del 1

centro con criterios

publicos y objetivos

Para Bachillerato,
ademas de los
criterios establecidos,

1 se valorara
el expediente
académico del
candidato en la ESO

Enfermedad crénica
del sistema
digestivo, endocrino
0 metabdlico
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A favor, en contra

Quienes defienden el nuevo modelo, arguyen que promo-
verd la sana competencia en cuanto a calidad educativa
entre los centros escolares —tal como sucede en Finlandia,
donde existe un elevado y equitativo nivel en todos los cen-
tros sostenidos con fondos publicos—, pondrd en prictica
la verdadera libertad de eleccién educativa por parte de los
padres y evitard la segregacién (por barrios) o la picaresca
—antes citada— en la declaracién de un domicilio falso.

As{ mismo, se valora positivamente el hecho de que no se
limite la suerte de acceder a un centro como el instituto
Ramiro de Maeztu, por ejemplo, que es uno de los més de-
mandados de la regién por, entre otras razones, contar con
una seccién de alemdn, Ginicamente para quienes residan o
cuyos progenitores trabajen en la zona de influencia.

En contra, se cuestiona este modelo con base en los datos
recogidos en el informe de la OCDE (Organizacién para
la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos), «Equidad y
eleccién de centro». En él, se sefala que en paises donde
también existe la zona tnica, como Dinamarca, tan solo
el 9 % de los escolares acuden a centros distintos alejados
de su lugar de residencia; en el caso de Holanda, se com-
prueba que las escuelas no compiten tanto por un sistema

A la luz del nuevo escenario,

de calidad académica como por elementos secundarios
que atraigan a las familias como actividades extraescolares,
llamativas instalaciones, etc. Ademds, desde la Federacion
de Asociaciones de Padres y Madres de Alumnos (FAPA)
Giner de los Rios (que agrupa al mayor nimero de estas
Asociaciones), se llama la atencién sobre el hecho de que
el desplazamiento de los alumnos a centros escolares no
cercanos supondrd un gasto en transporte que en mu-
chos casos no existia y que, a la baja, ascenderd a mis de
300 euros anuales, con el abono, y otro gasto en comedor,
ya que no les dard tiempo a acudir al domicilio para comer
como podrian venir haciendo hasta ahora.

En contra de esta iniciativa,
se feme que mds que promover
la competencia en cuanto
a calidad educativa,
lo haga respecto a elementos
secundarios como instalaciones,
actividades extraescolares. ..

los centros escolagessdeberian haerse
un autoexamen pardi@nalizar su siticion

y adoptar medidds paia mejordic




En cualquier caso

Sienalgo estdn de acuerdo casi todos los colegios madrilenos
sostenidos con fondos puiblicos consultados al respecto es en
que, a partir de ahora, nada les garantiza tener cubiertas
las plazas. Y que si la problemdtica hasta hoy en dia era,

Reportaje: Libre eleccion de centro escolar

Esta nueva realidad impone, sin duda, una nueva forma de
operar por parte de los centros escolares que, hasta ahora, no
han tenido la necesidad de «captar» ni «fidelizar a «clientes»
(Iéase «alumnos y padres de alumnos»), porque el sistema
de proximidad les garantizaba, en la mayoria de los casos,
cubrir el cupo de plazas sin problemas.

en la mayoria de los casos, un exceso de demanda respecto
a la oferta de plazas, el nuevo sistema dibuja un panorama
que les exige «ponerse las pilas» lo antes posible.

En palabras de Luis Carbonel, presidente de la Concapa
(Confederacién Catdlica Nacional de Padres de Familia y
Padres de Alumnos), portavoz de las familias en la ense-
fianza concertada, «Un colegio deberia rendir cuentas a los
padres como una empresan.

Por ello, los centros escolares deberian hacerse un autoexa-
men en el que analicen elementos como su gestién; sus
resultados en las pruebas oficiales (antigua Selectividad,
Primaria, Secundaria...), accesibles para cualquier padre o
madre en maltiples fuentes en la Red; su prestigio académi-
co; sus instalaciones (estado de las licencias, cumplimiento
de las normativas. . .); su comida (cada vez son més los padres
que demandan poder acceder a la cocina e, incluso, comer
con sus hijos en alguna ocasién para valorar la comida);
su uniformidad; el mobiliario; la calidad de su pdgina web
(escaparate de casi cualquier entidad hoy en dia que se vi-
sita antes que a la propia entidad) y de la documentacién
—folletos, revista del colegio...— que entregan a los padres
de los futuros alumnos en la visita al centro escolar; la mo-
tivacién de su profesorado; su proyecto educativo, su oferta
académica y de actividades extraescolares, y otras cuestiones
que, sin duda, serdn objeto de andlisis y comparativa por
parte de unos padres que, a partir de ahora, no se verdn
«atados» al centro escolar mds cercano a su casa o su trabajo.

€3 FOTOGRAFIA

Fotografia escolar

Especialistas en campana de Navidad.
Orlas y graduaciones de fin de curso.
Eventos deportivos y culturales.
Photocall familiar.

Videos corporativos y web.

‘ @ CREATIVIDAD Y DISENO
| Nuestro equipo de disefadores crea, moldea ilustra y pone magia a
cada una de las diferentes piezas que componen cada campadna.

@ PERSONALIZACION Y ADAPTACION DE IDIOMAS
Personalizacion con la base de datos facilitada por el colegio
(logotipos, nombres alumnos textos ,disefos..)

Adaptacion de idiomas estudiados para cada colegio.

COLEGIOS
UNIVERSIDADES

€3 PRODUCCION AUTOMATIZADA

ESCUELAS INFANTILES é Con la ayuda de las nuevas tecnologias mezclamos fotografias,
diserios, bases de datos y componemos los packs entregados al colegio.
ENTIDADES DEPORTIVAS » Eficacia y tiempos de entrega reducidos.

INSTITUCIONES CULTURALES
ESCUELAS DE NEGOCIOS /

N\
S~
PABLO LEON ~%0 Experiencia fotografica empresarial PLATO 10 &%
proTocnary 4y de 22 anos en activo. proTosRATHY STUDIOS ¢y
pablo@pabloleon.com Estilo fotografico sencillo, actual y natural. pablo@plato [0.com
607 700 455 Imagenes de alta calidad profesional. 607 700 455
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compartiendo intereses

Hace casi dos afos nacia la Fundacién Gestiona
con la intencién de ofrecer a los colegios privados y concertados de
toda Espafia herramientas utiles para lograr una mayor eficiencia
de sus centros. Para la Fundacion, un colegio tiene una parte de empresa,
por lo que ha de liderar con unos principios y —ademas y sobre todo-
ser sostenible. Por ello, desde la Fundacién Gestiona hemos invertido
gran parte de nuestro tiempo y esfuerzo durante los primeros meses
en ganarnos la confianza de todos ustedes, directores y gerentes
de centros educativos, asociaciones gremiales y empresas afines a
este sector educativo que tantas mejoras va a tener que acometer
en un futuro inmediato si quiere sobrevivir.

Desde su nacimiento hace casi dos afios, y con el respaldo de
su contrastada experiencia en el sector educativo, la Funda-
cién Gestiona ha estado analizando las diferentes empresas
proveedoras de este sector. Conscientes de las problemdticas
a las que se tiene que enfrentar en el dia a dfa un centro
educativo —y teniendo su eficiencia como eje principal de
nuestro discurso—, hemos puesto nuestro foco en reunir a
empresas punteras del sector para que usted, libremente,
pueda analizar qué solucién le conviene mds: las suyas, ya
instaladas, o si considera mds acertado escoger entre otros
proveedores seleccionados y cualificados por nosotros.

El momento actual lo podriamos calificar como de incer-
tidumbre. Como tal, también dichas incertidumbres se
pueden convertir en interesantes oportunidades, si se ges-
tionan bien los recursos disponibles. Desde principios de
afo, en la Comunidad de Madrid, aunque se extenderd

presumiblemente al resto de Espana, las familias podrdn
elegir el centro educativo que quieran, con independen-
cia de dénde residan. Hasta ahora, el factor proximidad
marcaba un control férreo y limitaba las posibilidades a los
padres de elegir el centro. Ahora, un nifio podrd estudiar
en cualquier centro educativo concertado dentro de la mis-
ma comunidad auténoma; y parece que esta tendencia serd
extrapolada al resto de Espafia. De este modo, los centros
se verdn obligados a agudizar el ingenio para retener a las
familias que vivan en las proximidades del colegio. En este
sentido, en la Fundacién Gestiona podemos ayudarlos a
través de contrastadas herramientas de comunicacién,
acciones de relaciones publicas y eventos especificos que
—ademds de aportar un gran valor intangible al centro—
cautivardn a las familias gracias al propio valor anadido real
de dichas acciones.
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En la Fundacién Gestiona estamos
totalmente comprometidos en ayu-
dar a los colegios a conseguir unas
cuentas saneadas, para lo cual estamos
llevando a cabo auditorias de gastos e
ingresos para identificar cémo pueden
mejorar sus resultados.

Son numerosos los centros que ya se
han puesto en nuestras manos y han
podido comprobar cémo —a pesar de
sufrir la reduccién de ingresos en al-
gunas fuentes— han logrado reducir
ostensiblemente los gastos en muchas
partidas, hacer mds eficientes otras y
obtener un rédito donde antes habia
yermo. Asi, por ejemplo, hemos po-
dido ayudar a centros que al final de
la jornada lectiva —habitualmente en
torno a las 17:00 h—, se quedaban
completamente desiertos, con unas
instalaciones infrautilizadas.

Desde la Fundacién Gestiona hemos
guiado al titular del colegio para que un
gran porcentaje de alumnos —que a la
salida del colegio acudian a academias
y centros deportivos aledafios— conti-
nten realizando esas mismas extraesco-
lares dentro del propio centro escolar.
De este modo, hemos conseguido ya no
solo una nueva fuente de ingresos adi-
cional e inexistente hasta entonces, sino
que conseguimos —ademds— fidelizar,
ser mds utiles, més eficientes y aportar
una mejor solucién a los padres.

Y

Esta solucién permite que los alumnos
puedan extender su jornada desde las
17:00 hasta las 19:30 horas, pudiendo
incluso contar con que el propio cen-
tro les ofrezca la merienda dentro de
dicho horario. Ademas, los nifios rea-
lizan actividades que les gustan, moti-
van y forman, todo ello dentro de un
entorno conocido y controlado como
es su colegio.

Bilingtismo,

uniformes, actividades
deportivas y culturales,
soluciones tecnolégi-
cas, contenidos
educativos y més

En nuestro dnimo de ayudar y tra-
bajar codo con codo con los centros
educativos, estamos en un permanente
proceso de prospeccion, verificacién y
certificacién de empresas que ofrecen
servicios en prdcticamente todas las
dreas de actividad y servicio que presta
un centro educativo.

Fruto de ello, hemos identificado
a los proveedores mds rentables, fiables
y eficientes para el colegio en dreas
de uniformidad, limpieza, comedor,
marketing, actividades extraescolares,
eficiencia energética, etc.

Noticias de la Fundacion Gestiona

Creemos firmemente que el mejor
proveedor no tiene por qué ser ni el
mds caro ni el que mds vende, sino
aquel que adquiere un mayor com-
promiso con cada centro escolar y
el que conoce bien todas las necesi-
dades y los plazos con los que este
trabaja. Solamente asi se podrd ofrecer
el mejor servicio, la mejor calidad y
—lo mds importante— el servicio pos-
venta mas éptimo.

Un punto en el que parece que todos
los centros educativos se han puesto de
acuerdo es en la asignatura de idiomas.
Hoy en dfa, todos los centros son (o
dicen ser) bilingiies. Sin embargo, la
realidad dista mucho de esta afirma-
cién, a pesar de que asi es como se
vende. Para la Fundacién Gestiona,
el circulo del bilingiiismo se cierra no
solo con poder ofrecer determinadas
asignaturas en otro idioma, sino que
el colegio debe poner todos los recur-
sos disponibles al alcance de los alum-
nos para que estos puedan estudiar
en centros «<hermanados» en Estados
Unidos, Alemania, Canad4, Italia. ..

Ademis, el colegio debe, igualmente,
formar a los profesores no solo en el
idioma, sino en aprehender las cos-
tumbres, el folclore, y —en definiti-
va— en sentirse bilinglies, tanto en sus
conocimientos técnicos como en otras
habilidades y competencias.




Protocolo de prevencién del acoso escolar

Conscientes de la importancia de la prevencién del acoso escolar, en la Fundacién
Gestiona hemos desarrollado diferentes soluciones de apoyo y gestién de aquellas
cuestiones relacionadas con los gabinetes psicopedagégicos de los colegios.

Para ello, contamos con un extenso equipo psicélogos que pueden asumir dichas
responsabilidades de un modo integral, tutelado o formativo.

Porque a veces es demasiado tarde, hemos desarrollado un protocolo de iden-
tificacién y prevencion del acoso escolar con el que monitorizar los grupos de
riesgo e intervenir desde las tendencias mds tempranas.

El programa se estructura en cuatro partes:

I. Formacién del equipo directivo, profesoresy padres, para detectar las primeras
sefiales de alarma y poder actuar inmediatamente.

II. Monitorizacion con grupos a todos los alumnos del colegio, analizando
cémo es el grupo de pertenencia en realidad y cudl el riesgo de sufrir acoso
escolar para los miembros que lo componen, asi como qué nifos tienden a
ser victimas y cudles agresores.

II1. Intervencion de los grupos de riesgo para minimizar el conflicto y las diferen-
cias, aplicando herramientas terapéuticas ajustadas a las edades de los miembros

de dicho grupo.

IV. Orientacion de los pasos a seguir, en caso de que se hubiera detectado la existen-
cia de acoso escolar real y grave, con la intervencién de nuestro equipo juridico
y psicoldgico, para proteger tanto al centro escolar como a los alumnos y sus
familias.

Programa disefiado por la Fundacién y dirigido por lrene Lopez
Assor, Doctoranda en Psicologia de la Salud colegiada con mds de die-
ciocho anos de experiencia en prictica clinica con nifios, adolescentes
y adultos y profesora de Psicologia de la Universidad de CUDEC
(México), y desarrollado junto a su equipo de expertos Psicélogos
en el drea de bullyingy ciberbullying para todas las edades escolares.

Si desea que le informemos mds detalladamente
sobre las posibilidades de implantacién de
este plan de prevencién del acoso escolar en su
colegio, contacte con nosotros.

formacion@fundaciongestiona.org

Calle Agastia, 60, 3.°

28043 Madrid (Espafia) ’,w ~
Tfno.: (+34) 91 000 66 61 e ge Stl onNna

www.fundaciongestiona.org - E Fundacion




El Asesor

Sectorial

Desde la Fundacion Gestiona hemos

creado la figura del Asesor Sectorial.

Inmediatamente surge la pregunta:

y eso qué significa, para qué sirve y
como puede ayudarme.

El Asesor Sectorial es un profesional experto conocedor de
los servicios y necesidades que puede tener un Colegio en
su funcionamiento diario.

La experiencia de los asesores de la Fundacion se centra en
servicios tales como:

Alimentacién-comedores, limpieza, mobiliario, actividades
paraescolares deportivas y culturales, gabinete psicope-
dagdgico, mantenimiento de instalaciones, licencias de
funcionamiento, proyectos urbanisticos, eficiencia ener-
gética, soluciones TIC, contenidos digitales, plataformas
educativas, soportes tecnoldgicos digitales de dltima ge-
neracién, marketing especializado para colegios, imagen
corporativa, comunicacion, asesoria contable, fiscal, juri-

dica, laboral, LOPD, servicio de imprenta digital y mds.

En la préctica, si un colegio necesita resolver una duda
o tiene una consulta puntual o, por el contrario, precisa
una solucién permanente para algunas de las dreas o
soluciones referidas anteriormente, la Funda-
cién Gestiona estd en disposicién de ofre-

cérselas con cardcter inmediato.

Y ello gracias a que, en la Fun-
dacién Gestiona, estamos en
contacto permanente con el

sector de los colegios con-
certados y privados y por

tanto conocemos sus necesi-

dades, sus inquietudes y pro-
blemas, por lo que trabajamos

para ir por delante de dichos
problemas y ofrecerles solu-
ciones reales, accesibles eco-
némicamente y contrastadas,
puesto que ya funcionan con
éxito.

Para identificar en qué podemos
ayudar a un colegio, propone-
mos realizar una sencilla auditorfa

o informe diagndstico que permita
identificar en qué dreas concretas es
posible mejorar. En un momento eco-
némico y social como el actual es preciso
actuar con celeridad paralocalizar las deficiencias

El asesor responde

Fundacién Gestiona - Area Juridica

y aplicar soluciones; esa es nuestra especialidad y en
nuestro dia a da estamos ayudando a aquellos colegios que
tienen clara dicha necesidad y se dejan ayudar sin complejos
ni temores a que se puedan descubrir errores del pasado,
pues lo importante es solucionar los problemas para cons-
truir un futuro mejor. No hacer nada siempre es la peor de
las decisiones.

Seacual seasuinquietud, no dude en contactar con nosotros:
le escucharemos y estamos convencidos de que podemos
ayudarle. Solo tiene que darnos la oportunidad.

Fundacién Gestiona
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Ciudad de las Artes y las Ciencias
de Valencia, toda una experiencia

Ciencia, naturaleza y arte en un complejo de divulgacién cientifica y cultural
creado para divertir y estimular las mentes de sus visitantes.

Qué es

La Ciudad de las Artes y las Ciencias de Valencia cons-
tituye el mayor complejo arquitecténico cultural y de
entretenimiento de esta localidad. Ofrece al visitante un
elenco de actividades altamente motivadoras, y constitu-
ye un complemento Gnico para la ensefianza, al abarcar
una temdtica muy amplia en temas tan diversos como
ciencia, cultura, astronomia, biologfa, fisica, quimica, tec-
nologia, deporte, antropologfa, conservacion del medioam-
biente o la recuperacién y conservacién de especies.

Durante todo el afio se organizan jornadas especiales para
el personal docente con el objetivo de presentar la oferta
did4ctica del complejo. En dichas presentaciones —comple-
tamente gratuitas— se pone a disposicién de los profesores
la posibilidad de conocer sus instalaciones, asi como sus
recursos diddcticos.

Eficiencia en cada visita

Con el objetivo de aprovechar al maximo las visitas que
puedan realizar con sus centros escolares, asi como para
apoyar la importante labor que desempefian los profeso-
res, la Ciudad de las Artes y las Ciencias cuenta con el
Programa Especial para Centros Escolares, con mds de
21.000 docentes inscritos de toda Espafa, los cuales

pueden acceder a una serie de ventajas exclusivas, como
acceso gratuito al complejo, asesoramiento personal o re-
cursos diddcticos en el sitio web www.cac.es/didactica.

A través de dicha plataforma es posible descargar infor-
macion, gufas y material diddctico para preparar su visita,
adaptados a los diferentes niveles educativos y actividades
que abarcan una amplia gama de temas.

Una O{GFTO <<o|e cine»

La Ciudad de las Artes y las Ciencias cuenta con el Hemis-
feric, que dedica una especial atencién al publico escolar.
Dispone de un atractivo repertorio de peliculas en gran for-
mato en una amplia variedad de temdticas segin los niveles
de los alumnos. Su pantalla, de 900 metros cuadrados, y
su sistema IMAX de cine de proyeccién digital a ctipula
completa no dejardn indiferentes a nadie. También permi-
te la proyeccién de contenidos en 3D en una pantalla de
12 x 16 metros, ofreciendo al visitante una experiencia
inmersiva Unica.

Para mayores de 5 afios: El Principito 3D y Tortugas 3D,
dos animaciones con contenidos del medio natural, social
y cultural en una misma sesién; la historia de una tortuga
que viaja alrededor del mundo y la magia del personaje
creado por Antoine de Saint-Exupéry.




También para este grupo de edad se proyecta El Misterio
del Nilo (IMAX), pelicula en la que se mezclan ciencias
sociales, geografia e historia a través de una aventura visual
donde los alumnos acompanardn a un equipo de explorado-
res que se enfrentardn a feroces cocodrilos e hipopétamos,
rdpidos, ataques de bandidos, etc. Una extraordinaria ma-
nera de conocer la regién del Nilo.

Para mayores de 8 afos: El #ltimo arrecife, un viaje por
los arrecifes tropicales, que aparecen como curiosas ciu-
dades bajo el mar; forman extensas paredes que palpitan,
repletas de anémonas y crustdceos.

Para mayores de 12 afios, y uniendo ciencias sociales y
naturales, Egipto. Secretos de las momias, un paseo por
las tumbas de los grandes faraones de Egipto a través del
trabajo de investigadores y exploradores, que rescatan
pistas arqueoldgicas y genéticas de las momias.

Para todos, Las nocturnas, planetario y musica para descu-
brir el cielo de las noches de verano, con curiosas historias
mitoldgicas en las que intervienen dioses, héroes, prince-
sas... Los espectadores podrdn contemplar el cielo estival
nocturno en toda su magnitud sin moverse de la ciudad.

Propuestas sugerentes

Una vez hayan terminado las proyecciones, las sorpresas no
dejardn de sucederse. Asi, en el Museo de las Ciencias Prin-
cipe Felipe, los nifios podrdn comprobar cudnta razén tuvo
Galileo con el péndulo de Foucault. Mucho mds cercano
en el tiempo, la exposicién interactiva Marvel Superhé-
roes. Vive los comics, vive la Ciencia acerca a los nifios
principios cientificos asociados a cada uno de los poderes
de los famosos personajes de Marvel.

La fisica nunca fue tan divertida como en el Teatro de
la Electricidad, donde un cientifico inventor realizard
una seric de demostraciones basadas en principios fisicos
relacionados con la electricidad: campanas que sonardn sin
que sean tocadas, velas que se apagardn con una varilla metd-
lica o tubos de nedn que se encienden al tocar sus extremos.

En el Aula del Cadete del Espacio, el profesor Bombilla
invitard a los nifos a realizar un viaje por el sistema solar
para conocer la distancia entre los planetas; y en el Ex-
ploratorio podrin experimentar con la luz, el sonido o el
electromagnetismo.

(Programacién sujeta a cambios).

Oceanogrdfic, el mayor acuario de Europa

No puede faltar una visita a la Ciudad de las Artes y las
Ciencias sin «sumergirnos» en la belleza del Oceanografic.
Considerado como un gran recurso educativo, ha sido dise-
fiado de manera que las distintas instalaciones favorezcan el
conocimiento acerca del medio marino. Al igual que en
el Museo, la visita general al Oceanografic se puede com-
pletar con la realizacién de un aula-taller, de entre el amplio
programa de aulas-taller consistentes en la realizacién de
actividades prdcticas con un marcado componente lddico,
adaptado a las edades y necesidades de cada alumno.

. Ocio para coles
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Ocio para coles

Cada centro escolar podrd elegir entre un total de veinte
talleres préicticos estructurados y disefiados en funcién
de la edad del alumnado, agrupados a su vez en cuatro
bloques: Biodiversidad Marina, Ecosistemas Marinos,
Funciones Vitales y Tortugas Marinas.

El Oceanografic dispone de actividades para alumnos de
2.0 ciclo de Educacién Infantil, que descubrirdn las aven-
turas de la tortuga Matilda o el rey Pingiiino, aprendiendo
la importancia de cuidar el mar y sus habitantes.

Mediante los recorridos teMARticos, los alumnos profun-
dizan en sus conocimientos. Los nifios de Infantil, con ti-
burones, delfines y pingiiinos; los nifios de Primaria, con
tiburones, delfines y belugas, aves, focas, morsas, leones
marinos y tortugas; y, para los mayores de 12 afios, cetd-
ceos, pinnipedos y aves marinas.

Para los més intrépidos, Oceanografic ofrece la posibilidad
de «dormir» rodeado de tiburones, a puerta cerrada. Dor-
mirds y despertards rodeado de tiburones para, después de
desayunar, continuar con la visita al acuario o a toda la
Ciudad de las Artes y las Ciencias.

Para todos:
la Ciudad de las Artes

y las Ciencias cuenta con
una amplia oferta dirigida a
alumnos desde Educacién
Infantil hasta la Universidad

QUé cuesta

Dénde estamos

Museo de las Ciencias Principe Felipe
Avda. del Professor Lépez Pifiero
(Historiador de la Medicina), 7

46013 Valencia

39027'23" N, 0021'10"W
Hemisfeéric

Avda. del Professor Lépez Pifiero
(Historiador de la Medicina), 3

46013 Valencia

39027'22" N, 0°21' 12" W
Oceanografic

C/Eduardo Primo Yufera (Cientific), 1 B
46013 Valencia

39027'9" N, 0°20' 53" W

Umbracle

Avda. del Professor Lépez Pifiero
(Historiador de la Medicina), 5

46013 Valencia

39027 15" N, 0°021' 7" W

Agora

C/Eduardo Primo Yufera (Cientific), 1 A
46013 Valencia

39027 13" N, 0021' 0" W

Adultos Reducida Escolares ——
de adultos
Hemisferic 8,80 € 6,85 € 4,70 € 6,40 €
Museo de las Ciencias 8,00 € 6,20 € 4,30 € 5,80 €
Oceanografic 27,90 € 21,00 € 12,55 € 18,65 €
Conjunta
Visitas de 2 o 3 dias: la entrada de los tres
recintos se puede utilizar en uno, dos o 36,25 € 27,55 € 17,50 € 24,70 €
tres dias, consecutivos o no, sin posibilidad
de repetir la visita al mismo elemento.
Pase Anual
Con tu Pase Anual podras repetir tu visita 76,20 € 57,10 €
a los tres recintos tantas veces como quieras.
Hemisféric y Museo de las Ciencias 12,60 € 9,60 € 6,85 € 8,95 €
Hemisféric y Oceanografic 30,30 € 23,00 € 14,10 € 20,60 €
Museo de las Ciencias y Oceanografic 29,70 € 22,55 € 13,80 € 20,20 €
Tarifas validas hasta el 31/12/2013
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. " Actividades
nos Presupuestg sin COmpro
Mmiso

Contenidos digitales = Animaciones = Elementos interactivos =
Videos = Paginas web = Identidad y materiales corporativos = Diseio
grafico = Edicion y comunicacion = Publicaciones digitales y en papel
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ONET ESPANA

Es una multinacional de reconocido
prestigio y lider en el sector educativo,
dedicada a la prestacion integral de
servicios de limpieza. En esta ocasion
nos presenta una innovadora formula
de gestidn del servicio de limpieza
en centros educativos, especialmente
orientada a optimizar los costes. Bajo
el titulo de «Autoexpert», este nuevo
sistema esta ayudando a muchos
centros educativos a optimizar los
costes de su servicio de limpieza,
lo que supone un ahorro de entre un
10 y un 20 %, ademas de mejorar y
profesionalizar la gestién del mismo.

A través del nuevo modelo de gestion Autoexpert, nuestro objetivo es ayudar a
instituciones religiosas, colegios laicos v residencias de mayores a opfimizar sus
costes de forma sustancial, gracias a la profesionalizacién y mejora del servicio

:De dénde viene el nombre «Autoexpert» y en qué
consiste este sistema?

Autoexpert es un sistema de gestion y asesoramiento mixto,
encaminado a optimizar los costes de la limpieza integral de
los centros, al mismo tiempo que se mejora la calidad
del servicio. El término proviene de la unién de las dos
palabras que mejor lo definen: «autogestion experta». Nos
referimos a «autogestién» en el sentido de que el perso-
nal de limpieza sigue perteneciendo al centro educativo,
pero con la importante ventaja de que su gestién pasa a ser
llevada por «expertos» con amplia experiencia.

:Qué diferencias presenta este nuevo modelo frente a
la externalizaci6n integral del servicio de limpieza?

Este sistema no difiere mucho del convencional (o exter-
nalizacién integral), salvo en dos aspectos fundamentales:
por un lado, el personal de limpieza forma parte del centro
educativo, y por otro lado, supone un importante ahorro
con respecto al modelo externo, ya que no es necesario pa-
gar el IVA por estos servicios, al ser parte del centro.

:A qué tipo de centros se dirige este modelo?

Este modelo estd destinado especialmente a centros
educativosy residencias de mayores que tienen el servicio de
limpieza externalizado y quieren ahorrarse parte de los gas-
tos; o bien disponen de este servicio interno, pero quieren

beneficiarse de las ventajas y evitar los inconvenientes que
genera la gestién de profesionales en este sector.

Si algin centro se decide a probar este sistema, ;cudl
es el proceso a seguir para ponerlo en marcha?

Pricticamente no existen diferencias entre el proceso que apli-
camos en el modelo Autoexpert y el sistema convencional.
El procedimiento a seguir tiene cuatro fases: estudio y andli-
sis, propuesta de colaboracién, puesta en marcha del sistema
y, por ultimo, la supervisién y mejora continua del programa.

En primer lugar, hacemos una auditoria completa del ser-
vicio de limpieza; es decir, analizamos el personal, los ho-
rarios, las jornadas y los gastos en consumibles. También
realizamos un estudio de productividad a partir de una visi-
ta fisica de las instalaciones y un andlisis pormenorizado de
los planos y aplicamos un check-list cualitativo de servicio.

En segundo lugar, y una vez que disponemos de toda esa
informacién, proponemos al centro las actuaciones que se
deben poner en marcha para profesionalizar el servicio y
optimizar sus costes bajo dos tipos de modelos distintos: el
convencional y el Autoexpert.

Una vez que se elige el modelo, ya ponemos en marcha
toda la gestién y supervisién; por ejemplo, mediante la
reorganizacién de las tareas y el personal. Ademds, reali-
zamos un seguimiento continuo para garantizar que todo
funciona a la perfeccién.



;Y qué tiene que hacer el centro si, finalmente, decide
probar el modelo Autoexpert?

Siel centro tiene el servicio externalizado con unaempresade
limpieza, el modelo Autoexpert requiere que el personal
de limpieza subcontratado se subrogue al centro educativo.
En caso contrario —es decir, si el personal de limpieza ya
pertenece al centro—, Gnicamente se externaliza la gestién.

:Cudndo hablas de externalizar la gestién, a que te re-
fieres exactamente?

Me refiero a externalizar todo lo que rodea al servicio de
limpieza profesional de un centro. Por ejemplo: la organi-
5 . .

zacién del servicio y el disefio de cuadrantes, para adaptar
la plantilla a las necesidades reales del servicio; la gestidén
del absentismo; la supervisidn continua de nuestros profe-
sionales, y la formacién en calidad y en técnicas avanzadas
en limpieza, asi como en el uso de la maquinaria.

También proporcionamos los productos y materiales de lim-
pieza, junto con la maquinaria necesaria y apropiada para
cada centro, a la vez que elaboramos informes de mejora, con
el fin de seguir optimizando permanentemente los costes.

En la actual coyuntura de crisis, el aspecto econémico
cobra gran importancia en casi todos los centros educa-
tivos. Este servicio, ademds de mejorar el rendimiento,
:puede suponer un ahorro para los centros?

Si, y ademds el ahorro puede ser bastante significativo. Por
ejemplo, si el centro escolar tenfa el servicio externalizado
con otra empresa, podria llegar a ahorrarse hasta un 21 %
en sus costes. Sin embargo, esta reduccién no lleva im-
plicita una reduccién de la calidad, es més, en la mayoria
de ocasiones la mejorfa ha sido mds que notable. Por ha-
blar en términos reales, los dos tltimos centros que se han

SERVICIOS
PROFESIONALES
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suscrito a este modelo estan ahorrando en torno a un 23 %j;
es decir, aproximadamente 41.000 € al afio.

Y en el caso de los que no tenian externalizado el
servicio?

Aunque algo inferiores, los ahorros en bastantes ocasiones
han llegado al 10 %.

Para concluir, ;cémo resumirias las principales ventajas
de este modelo de gestién?

La principal ventaja es que los centros tienen la opor-
tunidad de ahorrarse un porcentaje importante que va
directamente a su cuenta de resultados, logrando, incluso,
mejorar la calidad del servicio.

Otra de las ventajas es que este sistema ayuda a descargar a los
centros de todas las gestiones y tareas que conlleva un servi-
cio complementario —pero muy importante para el correcto
funcionamiento e imagen del centro—, liberindoles un
valioso tiempo que pueden dedicar a su actividad principal.

Para finalizar, ;quiere anadir alguna dltima recomen-
dacién?

Solo comentar que ONET Espana se pone a disposicién
de todos los centros educativos que estén interesados en
analizar, sin coste alguno, este importante servicio, a través
de nuestras auditorfas de calidad-precio. En este sentido,
cualquier centro que tenga dudas sobre si su servicio de
limpieza es el mds adecuado puede ponerse en contacto
con nosotros sin compromiso alguno para que le hagamos
una auditoria y salir de dudas.

El centro que opta por la solucion del Autoexpert cuenta
con el apoyo de expertos en limpieza y se beneficia de to-
das las innovaciones y mejoras que pueden aparecer en este
sector, siempre buscando la mejor relacion calidad-precio.

2.000.000 nE MW LIMPIEZA DIARIA

COBERTURA NACIONAL
SO0 CLIENTES SATISFECHOS

Limpieza integral en su Centro Educativo
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:Cémo ve la CECE el sector educativo en estos momen-
tos? ;Ha ido a mejor o a peor respecto a como estaba
en los anos ochenta?

Desde la CECE vemos un momento muy esperanzador, a
pesar de las dificultades que tiene un colegio como empre-
sa. Pero, por otra parte, el valor de la educacién y el recono-
cimiento de la necesidad de la educacién estdn creciendo
continuamente. Los datos también nos hacen ser optimis-
tas. Por otra parte, la demanda social de nuestros centros se
amplia, y en las pruebas externas a las que nos sometemos
siempre acabamos en el pelotén de cabeza —lldmese PISA,
llimese pruebas de selectividad— . Por otro lado, los costes
por los que ofrecemos este servicio a la sociedad son infe-
riores al 50 % respecto a la educacién publica.

En medio de la crisis econémica, el actual ejecutivo ha
llevado a cabo recortes en educacién. ;Cémo se percibe
desde la CECE que afectardn dichos recortes?

Estos recortes estdn afectando muy negativamente a
la ensefianza privada y concertada porque, desde la CECE,
entendemos que no es justo que se hagan los mismos

Antonio Rodriguez Campra
Presidente de la Confederacion
Espariola de Centros de Ensefianza
(CECE) es también licenciado en
Matemdticas e ingeniero técnico
naval. Desde muy joven se interesé
por la docencia y toda su carrera
profesional ha estado vinculada a
la promocion de diversos proyectos
educativos. Cuenta con mds de

35 arios de experiencia en el sector.

recortes a dos situaciones radicalmente diferentes. Si el
coste de un puesto escolar ptblico es de 100 y el puesto
escolar concertado tiene un coste de 45, no es justo que
a los dos se les recorte en la misma cantidad, porque la
ensefianza concertada estd al limite de sus posibilidades.
De hecho, un minimo recorte no supondri el cierre de co-
legios, pero si puede abocar a un colegio al cierre el retraso
en los pagos. Es decir, actualmente algunas autonomias se
estdn retrasando bastante en el pago de la partida de otros
gastos (gastos generales y los del personal no docente). Si
se retrasan en los pagos y los bancos no dan crédito, serd
imposible hacer frente a los gastos generales, y se verdn sin
luz, sin calefaccién, sin servicio de secretaria, etc.

Desde la CECE, ;qué pautas recomienda a los centros
privados y concertados para frenar la disminucién del
nimero de alumnos que emigran a la educacién puabli-
cay lograr un aumento en el alumnado?

Nosotros defendemos la libertad de ensefianza. A nosotros
no nos preocupan los movimientos migratorios de alumnos.
Creemos que el alumno debe estar donde ¢l quiera estar.
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Para ello debemos respetar la libertad y —légicamente—
mantener la calidad. El hecho de estar en el pelotén de
cabeza hace que tengamos una elevada demanda social,
aumentando afio tras afo, por lo que la ensefanza con-
certada no tiene ese problema de movimiento de alumnos
hacia otras opciones. De hecho, lo que constatamos es que
el nimero de peticiones aumenta afo tras ano.

Ademids de los valores en educacidén, pricticamente la
mayoria de los centros «ofrecen» las mismas sefias de
identidad caracteristicas: bilingiiismo, ensefianza per-
sonalizada e instalaciones. ;Sobre qué aspectos deberia
poner el foco un colegio que, realmente, quiera desmar-
carse del resto?

Un centro concertado no tiene por qué desmarcarse del
resto. Un colegio concertado lo que tiene que hacer es
atender la demanda de su entorno social. No se trata de ser
muy originales para que la gente venga a un colegio bus-
cando esa originalidad, sino al revés: ofertar lo que la gente
realmente quiere. Muchos colegios son muy parecidos por-
que muchos alumnos desean lo mismo: bilingliismo e ins-
talaciones deportivas, que son dos bienes muy apreciados.
No se hacen las instalaciones y la gente se apunta, sino que
se hacen las instalaciones porque los clientes las deman-
dan. Lo que nosotros recomendamos es que se analicen
las necesidades del entorno para satisfacer sus nichos de
mercado. Como denominador comun: la calidad educativa

La ensenanza
estd evolucionando
a gran velocidad, y el
libro de texto vinculado
a una editorial
practicamente tiene
los dias contados

y la evaluacién como sintoma de esa calidad. Sin embargo,
también hay que tener en cuenta que hay elementos que
pueden ser diferenciadores en unazona geografica de Espafia
y no serlo en otras regiones.

:Cudl es la posicién de la CECE respecto a la elimina-
cién del concierto en aquellos colegios que segregan a
los alumnos segiin su género?

Estamos completamente de acuerdo en que hay que eli-
minar el concierto a aquellos colegios que segreguen a los
alumnos, aunque no hay ningin colegio que segregue en
Espafia. La normativa internacional —con la UNESCO a
la cabeza— especifica que separar a los alumnos por sexo
no implica que eso sea segregar. Del mismo modo que no
es segregacion en unas olimpiadas donde hay pruebas para
hombres y pruebas para mujeres, y a nadie se le ocurre
decir que hay segregacién. Lo que existe es un modelo
educativo que se denomina educacién diferenciada. Y para
nosotros, la educacién diferenciada es hablar de libertad.
Entendemos que tienen que existir todos los modelos edu-
cativos demandados por la sociedad, y la educacién dife-
renciada es un modelo mds. Y no es ni mejor ni peor que
otros: ;Estd demandado por la sociedad?, si; ;es legal?, si;
sdebe ser concertado?, si; sen qué condiciones?, en las mis-
mas condiciones de igualdad que los demds modelos.

Aiin a dia de hoy, desde algunas instituciones existe un
empecinamiento en que los colegios deben adquirir
hardware. Sin embargo, un equipo no sirve de mucho
si detrds no existen contenidos. En este sentido, ;qué
recomienda la CECE a sus centros afiliados: invertir en
hardware (comprar ordenadores) o adquirir platafor-
mas colaborativas?

Las reformas educativas las hacen los profesores y todo
depende de la formacién de estos. Nosotros recomenda-
mos a nuestros centros que contintien activamente en la
formacién de su profesorado y les den los medios técni-
cos correspondientes a esa formacién. Hay centros con
profesores muy motivados y formados como para usar
pizarras digitales; y hay otros centros cuyos profesores
no estdn preparados y ensefiardn mejor con una pizarra
tradicional que con una digital. El caso es que se hace
necesario, en primer lugar, formar a los docentes en nuevas
tecnologfas para lograr el éxito. Son medios muy potentes
que pueden mejorar mucho la ensefianza, siempre y cuan-
do estos medios se adectien a la asignatura y al profesor,
porque hay asignaturas que se prestan mds a estos medios
queotras. Yademds, no podemos pediral profesorquehagael
100 % del trabajo. Cuando no existian esos medios, ha-
bifa editoriales muy buenas y potentes, con unos libros de
texto fenomenales. Hoy, la tecnologia viene a sustituir en
buena parte a los libros de texto. Lo que si se ve venir es
que la ensenanza estd evolucionando a gran velocidad, y
el libro de texto vinculado a una editorial pricticamente
tiene los dfas contados. En un futuro muy cercano, cada
profesor ird escogiendo entre diferentes editoriales para
preparar el temario de la asignatura, empleando conteni-
dos de distintas editoriales. Pero todo pasa por la forma-
cién del profesor.
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Un profesor
de un centro tiene
que tener libertad para
programar la materia
que imparta

y ha de ser responsable
de los resultados que
obtengan sus alumnos

Espafia cuenta con unos excelentes profesionales en el
sector de la educacién. Sin embargo, los informes PISA
nos relegan a los vagones de cola en las competencias
bdsicas. ;En qué dreas deberia poner el foco una refor-
ma educativa para posicionar a Espafia como pais de
referencia?

La inversion en educacién en Espana es adecuada, inclu-
so superior a la de paises de nuestro entorno. Contamos,
ademds, con unos excelentes profesionales en el sector edu-
cativo. De este modo, no queda mds que una variable: un
sistema educativo pésimo. De ahi la conveniencia de una
reforma del sistema educativo. Hay aspectos con muchas
carencias en el mundo de la educacién y uno de ellos es
la evaluacién: la evaluacién del centro, del profesor y del
alumno. También es susceptible de mejora la autonomia
de los centros. Es mds, un colegio que este curso haga
unos planteamientos educativos y que en el curso préximo
haga otros diferentes solo es posible si el centro cuenta con
autonomia plena. En este aspecto, tenemos muchas ca-
rencias. Por ello, deberfamos trabajar mds en evaluacién y
autonomia.

Hay que evaluar al alumno para saber cudles son sus co-
nocimientos. Pero también habrd que evaluar al profesor
para ver en qué aspectos debe mejorar. Por tltimo, hay que
evaluar al centro. Y al centro se le evalta por sus resultados;
en funcién de esos resultados se puede realizar un diagnés-
tico y sopesar qué medidas hay que tomar. Todo pasa por
hacer evaluaciones a los tres actores principales: alumno,
centro y profesor.

No se trata de invertir dinero, sin mds, sino de analizar la
situacién y preparar un diagnéstico. La metodologia tiene
que ir con los tiempos, y no se puede emplear una meto-
dologfa antigua; lo cual no quiere decir que esa metodo-
logia tenga que ser evaluada. Si los profesores emplearan
la metodologia de hace treinta anos, probablemente no
tendrfamos los resultados que se obtuvieron tres décadas

atrds, porque, entre otras cosas, en los ochenta no existia
Internet, no habia ordenadores en las aulas, ni méviles; e
implementar un modelo educativo en la actualidad que no
contemple el uso de estas tecnologias mencionadas, desde
luego, estd fuera de lugar.

Hay que evaluar y dar autonomia a los centros, y auto-
nomia significa libertad y responsabilidad. Un profesor de
un centro tiene que tener libertad para programar la ma-
teria que imparta y ha de ser responsable de los resultados
que obtengan sus alumnos.

:Cree que en la actualidad los centros estin bien gestio-
nados, que son eficientes?

La ensefianza concertada en la actualidad es muy eficiente,
porque contando con unos recursos muy pequefios estd
obteniendo unos resultados muy buenos, con un nivel de
gestion muy superior a la media de los centros educativos
en general en Espafia. Aunque, por supuesto, la eficiencia
es mejorable y cualquier centro es susceptible de mejora. Es
mds, la educacién es un proceso de mejora: mejora para el
profesor, para que el alumno mejore en sus calificaciones y
para que el centro también mejore como tal.

En muchos paises avanzados, a los alumnos, antes de
entrar en la Universidad, se les incita a ser emprende-
dores, en detrimento de trabajar por cuenta ajena o
incorporarse al cuerpo de funcionarios. ;De qué manera
promueve la CECE que los alumnos de sus centros
opten por convertirse en emprendedores?

Desde luego, no se trata de un asunto coyuntural por el
tema de la crisis. Por ello, animamos a los centros a que
den formacién empresarial a sus alumnos. Es bueno que
surjan emprendedores en cualquier momento, haya crisis
o no. Que surjan emprendedores no es un remedio contra
la crisis, sino un remedio contra un mal modelo social.
Desde la CECE organizamos todos los afios el Concurso
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Emprendedores para todos los alumnos de cualquier cole-
gio de Espafia, sea publico, privado o concertado. Se trata
de ayudarles a montar un esquema de negocio premiando
a los mejores. Les ayudamos a poner en prictica sus ideas
y a que al ganador del primer premio se le pueda financiar
su empresa, facilitdindole un crédito a través de una entidad
bancaria o ICO, para que ese chaval pueda poner en mar-
cha su propio negocio.

Aunque el tema de los tupper qued6 pricticamente en
lo anecdético, convenza a las familias para optar por el
comedor escolar.

Los colegios que mejor lo hacen son aquellos que buscan
entre sus recursos ayudas o becas para los que tienen difi-
cultades para pagar el comedor. Pero la ayuda debe ser la
diferencia de lo que le cuesta a la familia hacer la comida
y lo que cuesta el comedor. Si hacer la comida a mi hijo
me cuesta 3 euros y el comedor vale 5 euros, lo légico seria
que la ayuda fuese por la diferencia (2 euros). Y en Espana
nos hemos ido acostumbrando a dar becas de comedor
a gente que podia pagar la comida de su hijo, independien-
temente de la situacién financiera de las familias. La comida
que antes pagaba la familia, ahora la paga la sociedad. Y
esa situacién —légicamente— ha concluido, al quedarse la
sociedad sin recursos.

A la gente no se la puede ayudar en funcién de su eleccion,
sino en funcién de sus necesidades. Al que no tenga, hay
que ayudarle; y el que tenga, que aporte.

Es posible que la frase de Wert «Nuestro interés es es-
paiiolizar a los alumnos catalanes» pase a formar parte
de la historia de la educacién. Como presidente de la
patronal CECE, ;cree que las autonomias han supuesto
un lastre en el sistema educativo o por el contrario ha
sido beneficioso?

La CECE estd en contra de 17 sistemas educativos dis-
tintos. No vemos bien que no exista unidad normativa;
no vemos bien que no haya igualdad entre los alumnos
de distintas autonomias. Porque, al final, son piedras que
se ponen al sistema educativo. No estamos de acuerdo con
que los hijos de una familia que tenga que mudarse de co-
munidad auténoma puedan ver perjudicados sus estudios.
Por ello, los sistemas educativos deberfan comunicarse
entre ellos, y las 17 Consejerfas deberfan coordinarse al

respecto.

' Un colegio
- concertado tiene
que atender
la demanda de
su entorno social

:Sobre qué aspectos va a trabajar en los préximos dos o
tres afios la CECE de cara a que la ensefianza privada 'y
la concertada sean un referente en Europa?

Nosotros queremos que la libertad de ensefanza sea el re-
ferente. Buscamos la calidad de la ensefianza y que la gente
elija lo que le parezca mejor. La calidad es una caracteristica
intrinseca a la libertad. No se puede ofrecer calidad en la
ensefianza si no hay libertad de ensefianza.

Las cifras de absentismo y fracaso escolar —en torno
al 30 %-— en Espafna son preocupantes. ;Qué medidas
se deberian tomar para frenar y retardar el abandono
escolar?

Las cifras relativas al absentismo escolar no reflejan la rea-
lidad. Desde la CECE pensamos que hay una tasa superior
a la oficial porque la oficial no contempla escenarios que
los padres si contemplamos como fracaso escolar, como
—por ejemplo— que nuestro hijo pueda pasar de curso con
4 suspensos. Y este nifio no entra —sin embargo— en las
cifras oficiales, y los padres estdn mds «tranquilos» porque
«su hijo no ha fracasado». Es un error, y muchos padres
agradecerian que alguien les avisara ante el primer suspen-
so. Ademds, en estos casos, el fracaso ya es solo cuestién de
tiempo, por lo que cuanto antes se pueda poner remedio a
estos problemas, menos probabilidades tendrd ese nifio
en un futuro de abandonar la escuela. También es fracaso
escolar que un alumno inicie unos estudios universitarios
cuando, en el momento de empezarlos, ya se sabia que ja-
mds podria dedicarse a ello. Y es obligacién de la sociedad
avisar a los alumnos con cardcter previo.

Lo que no deja de ser curioso es la queja de los profesores
universitarios de lo mal preparados que llegan los alumnos a
las aulas universitarias. Sobre todo, cuando estos mismos
profesores son quienes corrigen las pruebas de selectividad,
con una tasa de aprobados del 98 %.

:Suelen estar preparados los colegios en casos de acoso
escolar?

Los colegios son una parte de la sociedad; los problemas
sociales se reflejan en los colegios, y estos no tienen mids
medios que hace unos afios. Los profesores, el colegio,
las familias y la sociedad tienen que estar muy atentas ante
cualquier postura antieducativa que haya, para intentar co-
rregitla cada uno desde su dmbito, y convertir esa actitud
en una actitud educativa.
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El Departamento de Calidad los fogones se ponen en marcha.
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un alto esténdar de calidad dero de cabeza a los responsables

de la gestion de un comedor escolar.




En un colegio es muy comtin que, de cada 100 alumnos,
entre 5y 10 tengan alergia a algtn tipo de alimento. Desde
los celiacos con intolerancia al gluten a los alérgicos a los
ldcteos, al huevo, al pescado. ..

Ante esta realidad, un mes antes del comienzo de las clases
en septiembre, se van preparando los cuadros de trabajo
para ir gestionando las distintas alergias e intolerancias,
de tal manera que los pedidos de suministros se realicen
con base en esos regimenes especiales de comida que van a
marcar el dia a dia de la gestién del comedor.

Ademds, hay que preparar los ments para que la dieta de
estos alumnos con intolerancias sea lo mds equilibrada
posible dentro de sus posibilidades. La adecuada ingesta
de proteinas, vitaminas e hidratos no debe verse modifi-
cada por este tipo de inconvenientes. Por tanto, hay que
personalizar las dietas de cada uno de ellos, para que su
alimentacidén sea la mds acorde a su edad.

Para Manuela Berrocal, responsable de Produccién del
Grupo Nuria, «las alergias e intolerancias son una fuente de
preocupaciones, pero nos ayudan a ser mds conscientes
de la importancia de nuestra labor en la alimentacién de
los nifos y jévenes a los que damos de comer la gran
mayoria de los dias del afio».

Por eso sefala que «aunque nos cueste muchas horas de
preparacién, sabemos que nos jugamos mucho en la sa-
lud de los mds pequefios, y eso es algo primordial para
nosotros desde que se fundé esta empresa, hace mds
de 30 afios».

£
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la dieta de un alumno
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debe ser lo mds
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Control de calidad

Uno de los puntos fuertes para asegurar una buena alimen-
tacion es instaurar un férreo control de calidad que impida
que alimentos en mal estado se cuelen en la cadena alimen-
taria. Para ello, la primera medida es ser muy exigentes a la
hora de seleccionar los proveedores. Por ello, a estos se
les exige tener al dia todos los registros y certificados
sanitarios, para que no quede fuera de la vigilancia ningtin
producto que llegue a un comedor escolar.

Otro de los puntos fuertes es el control biosanitario, que se

lleva a cabo con regularidad en todos los centros escolares

donde sirve el Grupo Nuria. Este control se encarga a una Desde que ||egg un prod ucto
sélida empresa externa que audita los alimentos, las coci- | leqio h .

nas y todo lo que rodea a la actividad gastronémica que se al colegio hasfa que se sirve
realiza en el colegio. en la mesaq, todos

Mes a mes llegan los resultados a las oficinas del Grupo sUs movimientos

Nuria, para que el Departamento de Calidad haga llegar .

las conclusiones a cada centro y se tomen las medidas opor- g vedan reg istrados para que,
tunas para evitar riesgos. Estos rigurosos controles hacen en caso d e que

que «no nos durmamos nunca en los laureles y estemos

siempre alerta ante cualquier posible anomalia, ya sea algo hOyO prOblemOS/ Se pUedO

recurrente o epidemias esporddicas como las que hemos detectar en seguido sU ori gen
vivido en los dltimos afios con la gripe aviar o el mal de las

vacas locas», sefiala Manuela Berrocal.




Trazabilidad

Otro de los asuntos que requiere vigilancia por parte del
gestor de un comedor colectivo es la trazabilidad de los ali-
mentos. La trazabilidad es el sistema que se utiliza para rea-
lizar el seguimiento de un determinado alimento, ya sea su
manejo o su localizacién a través de unos cédigos de regis-
tro. Asi, se consigue toda informacién til relacionada con
cualquier aspecto del alimento. Si se trata de una zanahoria,
dénde se plantd, dénde se almacend, dénde se manipuld,
etc. Desde que un alimento precocinado sale de la fibrica
de origen hasta que llega a servirse en la mesa, hay que ser
muy exigente con la cadena de suministro y su trazabilidad.

En todo momento ha de saberse cémo se ha transportado
un alimento, cémo se ha manipulado, cémo se ha conser-
vado y cémo se ha tratado dentro del propio centro escolar.
«En estos casos, no puede haber ni una sombra de duda»,
sefiala Berrocal, «pues por una rendija de seguridad puede
colarse un peligro de grandes dimensiones para la salud de
los alumnos».

En este dmbito, se exige también a los proveedores y a los
trabajadores del centro un control riguroso de la cadena de
transporte y manipulacion de los alimentos. Por eso, desde
el Departamento de Calidad se establecen las pautas para
que no haya errores de ningtn tipo y se mantenga todo con
los estdndares madximos exigidos dentro del Grupo.

Para asegurar la mdxima calidad, en cada entrega de mer-
cancfa se rellena una ficha con el ndmero de lote que tiene
el producto, junto con el albardn de entrega. Posteriormen-
te, cuando se prepara la comida, se anota en la ficha del
ment diario el lote del que proviene. Una vez servida la
comida, se guarda una muestra de la misma durante cuatro
dias, y si hubiera algin problema se puede localizar per-
fectamente el origen del mismo, y actuar en consecuencia.

«En definitiva —sefiala Manuela Berrocal— en el dfa a dia hay

que tener en cuenta muchos factores y no podemos dejar de
lado ninguno, porque somos conscientes de la trascendencia
de nuestro trabajo y porque nos jugamos el prestigio de nues-
tra empresa». Es por ello que el Grupo Nuria lleva més de
30 afos ofreciendo sus servicios en numerosos colegios, con
estdndares de calidad muy altos y con su filosoffa de siem-
pre: «Comer bien no es una opcién, es una obligacién.
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“Una correcia
eleccion”

A mediados de los anos setenta, los hermanos
Fernandez, Criségono y José Luis, observaron
una gran carencia de ropa deportiva en los
centros educativos espafioles y decidie-
ron apostar por cubrir dicha carencia.

Asi fue como pasaron de la docencia y

los despachos a los talleres de corte

y confeccidén. Nacia Eureda.

A raiz de la citada observacién, la actividad de la firma
estaba, desde su origen, estrechamente vinculada al sector
educativo, en especial a los uniformes deportivos, algo que
se ha mantenido hasta la fecha, aunque se han incrementa-
do los productos y los sectores en los que estd presente en la
actualidad. Gracias a la vision estratégica de negocio de sus
dos fundadores, Eureda aposté por ofrecer un servicio inte-
gral alos centros educativos, que se ha mantenido hasta hoy
en dia, desde hace casi cuarenta afios. De este modo, siem-
pre se sitta del lado de los centros escolares y les ofrece no
solo una amplia gama de productos —que abarca el 100 %
de las necesidades del colegio mds exigente (desde la con-
fecciéon del equipamiento deportivo hasta la totalidad de
las prendas que forman parte de la uniformidad escolar:
faldas, pantalones, jerséis, polos, camisetas. ..)—, sino tam-
bién el asesoramiento respecto a la distribucién y venta
de los uniformes, persiguiendo siempre la mejor solucién

para el centro educativo.
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de 2011
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Eureda nacié con la vocacién de ofrecer unos altos estinda-
res de calidad sin comprometer el precio. La alta capacidad
de gestidn y la eficiencia de la empresa han hecho posible un
crecimiento sostenido a lo largo de su historia, logrando
una posicién de prestigio, que les permite trabajar con las
mejores condiciones, y ha repercutido de forma positiva
en todos sus clientes. Gracias a estos factores, Eureda se ha
consolidado como una de las empresas de textil, calzado y
material duro que ofrecen mayor rentabilidad al pequefio
detallista —segin la empresa de estudios de mercado de ropa
deportiva Tradesport—, y ha ocupado el primer lugar de la
clasificacién durante los afios 2008, 2010 y 2011 (muy por
encima de marcas comerciales tan conocidas como Adidas,

Nike, New Balance, etc.).




Fureda fue la primera empresa
que implanté el sistema de
«transfer sublimable» en Espaia

Capacidad de respuesta

esde sus inicios, Eureda no ha dejado de incluir nuevos
Desd Eured ha dejado d |
productos a su catdlogo con los que satisfacer a todos los
clientes, entre los que hay desde centros educativos con
pocos centenares de alumnos hasta grandes grupos de co-
legios nacionales y congregaciones religiosas. La capacidad
de respuesta de Eureda queda avalada por su rdpida y efi-
ciente capacidad de respuesta ante peticiones de miles de
productos en cortos plazos.

Sobre la base de esta experiencia adquirida durante tan-
tos afios, no debe extrafiar que a finales de los noventa la
empresa entrara con fuerza en el sector pablico. De este
modo, la calidad de sus productos dejé de ser un coto ex-
clusivo para un gran nimero de colegios en Espana, sino
que, desde hace mds de quince afos, cuerpos y fuerzas de
seguridad del Estado —como la Guardia Civil, el Ejército
(de tdierra, aire y la Armada Espafola), academias de poli-
cfa, la Policia Nacional y el cuerpo de bomberos— confian
también en Eureda la ropa deportiva y los uniformes.

Pero, ademds, no solo ha logrado consolidar su propia mar-
ca, sino que ha colaborado activamente en el prestigio de
otras firmas deportivas para las que ha fabricado ropa como
Kelme (camiseta del Real Madrid), Boomerang o Joma,
como consecuencia de que fue la primera empresa que im-
planté el sistema de «transfer sublimable» en Espafia.

Nuevos tiempos

En el campo de la uniformidad de los centros escolares, la
empresa ha sido testigo de excepcién de un antes y un des-
pués en los tltimos afos, a partir del momento en que los
colegios comienzan a ver que los uniformes no solo suponen
las ventajas por todos conocidas, sino que también pueden
suponer una fuente de ingresos extra para ellos, si se en-
cargan cllos mismos de la venta directa a las familias de los
alumnos. La actual crisis econémica no ha hecho mds que
incrementar el nimero de centros educativos que se han su-
bido a este tren. De este modo, congregaciones religiosas o
grandes grupos educativos han optado por unificar la uni-
formidad y la ropa deportiva de sus distintos centros, lo que
les otorga importantes ventajas competitivas, al poder com-
prar grandes volimenes de manera centralizada. El amplio
abanico de opciones de distribucién que la compaia ofrece
a los centros les permite optimizar sus recursos, incrementar
su eficiencia y obtener un mayor retorno de la inversién.

Fiel a su politica de lograr siempre la satisfaccién total del
cliente, Eureda adapta constantemente sus métodos de fa-
bricacién, gestidén y distribucidn a las dltimas novedades, lo
que les permite atender todas las demandas, por elevadas
o complicadas que sean, suministrando en tiempo y forma

todos los pedidos.
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POLICIA

MUMIC

«Transfer sublimable»

Es la técnica que permite el paso de sélido a gaseoso
sin pasar por liquido, mediante la aplicacién de tem-
peratura, presién y tiempo, haciendo penetrar la tinta
en las moléculas de poliéster.

Con este proceso quimico, se consigue estampar el
tejido de forma permanente y con calidad fotografica.
Es indeleble, no pesa y mantiene las caracteristicas
del tejido, incluidas las de transpiracién.
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Entrevista a Andrés Gémez

Conscientes de que la tnica manera de poder situarse
en lo mds alto es saber avanzar y cambiar de manera
acorde con los tiempos, en el afno 2011 los hermanos
Ferndndez apostaron por un cambio generacional.
Este relevo se basé en el equipo de profesionales que
ya existia en la compafia, que fueron integrados en
un nuevo Consejo de Administracién, encabezado por
D. Andrés G6mez de Pablos, quien valora enormemen-
te el respaldo proporcionado por los fundadores, los
hermanos Ferndndez, quienes ven de manera favorable
y apoyan todos los cambios que ha acometido Eureda,
de manera l6gica, para continuar ostentando ese lugar
privilegiado.

;Cudles han sido los cambios mds innovadores que
ha acometido vuestra firma en este ultimo afio?

En primer lugar, cabe destacar que Eureda siempre ha
sido una empresa gestionada con eficacia, gracias a lo
cual ha llegado a ser lo que es hoy en dia. Por tanto, los
cambios que se han producido responden tnicamente
a una necesidad generacional, para dar continuidad y
normalidad a la actividad de la empresa. Ademds, en
los tiempos que corren, las compafifas deben renovarse
y estar atentas a las nuevas tendencias y variaciones que
se producen en el mercado, especialmente en el pano-
rama de crisis que estamos viviendo en la actualidad.
Todo esto no solo nos ha obligado a realizar cambios
en nuestra imagen corporativa o a tener presencia en
las redes sociales, entre otros, sino que también nos ha
llevado a ofrecer un servicio mds global y completo,
si cabe, que el que se estaba ofreciendo hasta ahora a
nuestros clientes, para lo cual contamos con novedosas
y diferentes formas de venta y distribucién de nuestros
productos. Todo ello ha evolucionado acompana-
do siempre de un control permanente del gasto y de
una optimizacién de los recursos propios, con el obje-
tivo de seguir siendo competitivos de cara a nuestros
clientes.

:Qué aspectos relacionados con los uniformes
pueden mejorar los colegios?

Hasta ahora, los uniformes en los colegios propor-
cionaban, por un lado, una mejora en su imagen vy,
por otro lado, cumplian una funcidn social y familiar:
formando parte de la disciplina, evitando las marcas
comerciales y las posibles envidias entre escolares, re-
duciendo los conflictos diarios con los padres, etc.,
pero, ahora, eso ya no es suficiente. La venta y distri-
bucién de los uniformes en los colegios requiere una
gestion profesionalizada, la previsién y planificacién
de los pedidos, el control de stocks, la atencién al cliente
y la bisqueda y eleccién de buenos proveedores. Esto
tltimo tiene que estar basado no solo en criterios eco-
némicos, que por supuesto deben tenerse en cuenta,
sino también en otros como la garantia, el servicio,
la capacidad de respuesta y, uno muy importante, la

(Gerente,
Euredg Textil)

solvencia econémica y financiera. Solo asi el centro
podré llevar a cabo una gestion mds eficaz y rentable en
la venta de los uniformes.

Por otro lado, y como consecuencia, probablemente,
de la crisis econdmica, los colegios estdn sufriendo cada
vez mds la competencia desleal del pequefio comercio,
asi como de otras empresas que venden las prendas a
través de Internet sin contar con la preceptiva autori-
zacién de uso del escudo. Ante esta situacién, los cole-
gios, ademds de llevar a cabo todas las acciones legales
que se requieran, deberfan diferenciarse no en precio
(ya que es dificil a dfa de hoy), sino en calidad. Para
ello, pueden ofrecer tejidos mds exclusivos, cémodos y
que eviten alergias, y con determinados acabados que
incrementen la vida ttil de las prendas. De este modo,
ademds de la satisfaccion de los alumnos, se logrard la
de los padres.

:Qué soluciones ofrece Eureda a estos centros
educativos ante el nuevo marco econémico y social?

Les ofrecemos diferentes formas de gestionar la venta
de los uniformes, adaptdndonos a las caracteristicas y
necesidades de cada centro y ofreciendo la mdxima
rentabilidad posible.

Nuestra capacidad de produccidn y servicio hace que
seamos de las pocas empresas capaces de ofrecer y
distribuir nuestras prendas, tanto a pequefios como
a grandes colectivos, cumpliendo los plazos y mante-
niendo siempre los estdndares de calidad, que quedan
avalados por las certificaciones de calidad ISO 9001
y la medioambiental ISO 14001.

Por ultimo, creo importante destacar también que,
baséndonos en la experiencia de trabajo con el sec-
tor publico, estamos investigando constantemente las
ultimas novedades en tejidos y acabados. Asi, en la
actualidad ofrecemos a aquellos colectivos que apues-
tan por la calidad y lo solicitan tejidos con tratamiento
antimanchas, antiencogimientos y antibacterianos,
entre otros.
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v Gestiona tu colegio en tiempos de crisis
v" Acoso escolar en las aulas
v' Nuevo Plan General Contable para entidades sin fines lucrativos

v’ Libre eleccién de centro escolar: efectos, problemas y consecuencias

:Tiene resueltas las siguientes cuestiones?

O Control de costes (3 Satisfaccion de los padres de los alumnos
O Reduccién de costes sin mermar (3 Previsién de ingresos y gastos a corto,

la calidad medio y largo plazo
O Absentismo laboral [ Licencias de instalaciones y actividades

Si alguna de sus respuestas ha sido no

(tiene, al menos, un problema)
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